Servigo Sage Bank Feeds
Termos e condigoes de utilizagio

(Ultima atualizacdo: agosto de 2023)

0 PRESENTE ACORDO REGE APENAS O ACESSO E A UTILIZAGAO DOS
FEEDS DO SAGE BANK E NAO AFECTA QUALQUER OUTRO ACORDO
CELEBRADO COM A SAGE RELATIVO A UTILIZAGAO DE OUTROS
SERVIGOS DA SAGE. NOS CASOS EM QUE A SAGE SE INTEGRE
DIRECTAMENTE COM O SEU BANCO PARA LHE FORNECER O
SERVICO SAGE BANK FEEDS, A SECCAO A E-LHE APLICAVEL.
QUANDO A SAGE UTILIZE UM AGREGADOR DE TERCEIROS PARA LHE
FORNECER O SERVIGO DE FEEDS BANCARIOS, A SECGCAO B E-LHE
APLICAVEL. SE O UTILIZADOR NAO ACEITAR AS DISPOSIGOES
ESTABELECIDAS NO PRESENTE ACORDO, NA SECGAO A OU NA
SECGAO B (CONFORME SE APLIQUE), NAO DEVERA ACEDER NEM
UTILIZAR O SAGE BANK FEEDS.

O UTILIZADOR ACEITA ESTE ACORDO E OS RESPECTIVOS TERMOS
CLICANDO NUMA CAIXA EXISTENTE PARA O EFEITO E QUE INDICA A
SUA ACEITACAO, EXECUTANDO UM FORMULARIO DE ENCOMENDA
QUE INCORPORA ESTES TERMOS OU CONTINUANDO A UTILIZAR 0S
FEEDS DO SAGE BANK. PARA ALEM DO PRESENTE ACORDO, 0S
TERMOS RELEVANTES PARA 0S SERVICOS SAGE ("TERMOS DE
UTILIZACAO DO PRODUTO") TAMBEM SE APLICAM AO
UTILIZADOR, OS QUAIS PODEM SER CONSULTADOS NO NOSSO SITE.
EM CASO DE CONFLITO ENTRE 0S TERMOS DE UTILIZAGAO DO
PRODUTO E O PRESENTE ACORDO, ESTE ACORDO TERA
PREVALENCIA EM RELAGAO A UTILIZACAO DO SAGE BANK FEEDS
PELO UTILIZADOR.

AO ACEITAR O PRESENTE ACORDO, O UTILIZADOR DECLARA QUE
TEM CAPACIDADE PARA FICAR VINCULADO PELO MESMO E, SE
ESTIVER A AGIR EM NOME DE UMA PESSOA COLETIVA, QUE TEM
LEGITIMIDADE PARA VINCULAR ESSA PESSOA COLETIVA E AS SUAS
AFILIADAS (CONFORME O CASO).

SE O UTILIZADOR NAO CONCORDAR COM ESTE ACORDO OU NAO O
ACEITAR DE OUTRA FORMA, NAO PODERA UTILIZAR O SAGE BANK
FEEDS.

1. Definigoes
"Conta" uma conta no seu Banco que utiliza para fins comerciatis;

"Servigo de Informagdo sobre Contas” "(AIS)" servigo online
que presta informagdes consolidadas sobre as contas de
pagamento detidas por um utilizador de servigos de pagamento
junto dos prestadores de servigos de pagamento.

"Afiliada" qualquer entidade que, direta ou indiretamente,
Controle, seja Controlada por, ou esteja sob Controlo comum com
a entidade em aprego. Uma entidade é uma Afiliada apenas
enquanto esse Controlo durar;

"Agregador" tem o significado definido na clusula 1.1 da Secgao
B;

"Acordo"” os presentes termos e condigdes, as secgoes,
exposigdes, apéndices, anexos, hordrios e adendas (caso existam),
a Adenda relativa a protecdo de dados e qualquer outra
documentacdo ou termos e condigdes referidos em qualquer um
deles;

"API" uma interface de programagao de aplicagdes para o servigo
Sage Bank Feeds, o qual serd utilizado periodicamente;

Sose

"Banco” o banco ou outra instituigdo financeira em que o
Utilizador seja titular de uma Conta;

"Dados da Conta Bancaria" todas as transacgdes e outros dados
da conta relativos a cada Conta designada pelo Cliente e que este
nos autorizou a obter em seu nome;

"Dados do cartao" dados relativos a um cartdo de débito ou de
crédito ou ao titular de um cartdo de débito ou de crédito,
incluindo o nimero da conta principal, o nome do titular do cartao,
a data de validade e quaisquer outros dados que sejam regidos
pela Norma de Seguranga de Dados da Indistria de Cartdes de
Pagamento (PCI-DSS);

"Contetido" informag&o desenvolvida ou obtida pela Sage a partir
dos nossos licenciadores de contelidos ou de fontes publicamente
disponiveis e fornecida ao utilizador no ambito do Sage Bank
Feeds, conforme descrito mais detalhadamente na
Documentagdo;

"Controlo" a propriedade ou o controlo (direto ou indireto) de,
pelo menos, 50% dos direitos de voto na entidade ou, de outro
modo, o poder de dirigir a gestdo e as politicas da entidade. Os
termos "Controlada" e "Controla" devem ser interpretados em
conformidade;

"Dados do Cliente" quaisquer dados, materiais e/ou informagdes
introduzidos ou submetidos pelo Utilizador ou em seu nome no
Sage Bank Feeds ou recolhidos, partilhados e processados pelo
Utilizador ou para o Utilizador utilizando o Sage Bank Feeds,
incluindo os Dados da Conta Bancaria, mas excluindo o Contetdo;

"Adenda relativa a protegcido de dados"' a Adenda da Sage
relativa a protecao de dados publicada em
http://www.sage.com/dataprotectionaddendum (ou toda e
qualquer adenda alternativa relativa a protegéo de dados que lhe
tenha sido notificada), conforme revisao periédica. Os termos
definidos na Adenda relativa a protegao de dados terdo o mesmo
significado quando utilizados nos presentes termos e condigdes,
salvo indicagdo em contrario;

"Leis de Protegdo de Dados" tem o significado definido na
Adenda de Protegdo de Dados;

"Documentagao” os guias de utilizador online ou escritos,
especificagbes e manuais relativos ao Sage Bank Feeds
disponibilizados pela Sage periodicamente, incluindo quaisquer
actualizagoes;

"Evento de Forga Maior" um ato relacionado com a natureza (por
exemplo, uma catdastrofe natural ou um acidente) ou outro evento
fora do controlo razoavel de uma parte (por exemplo, actos de
guerra, epidemia ou pandemia, terrorismo, autoridade
governamental ou por outro terceiro fora do controlo da parte).
Para efeitos dos presentes termos e condig¢des, um ciberataque ou
uma violagdo da ciberseguranga esta fora do controlo razoavel da
Sage, desde que se possa demonstrar que a Sage agius de acordo
com o que seria razoavelmente considerado como uma boa pratica
por um fornecedor de software de contabilidade e de
processamento de saldrios de dimensdo e estatuto equivalentes
ao tomar medidas para evitar esse ataque ou violagao da
seguranga;

"Direitos de propriedade intelectual" direitos reconhecidos
por qualquer jurisdigdo no que diz respeito a produtos de trabalho
intelectual, tais como, mas ndo se limitando a, direitos de patente
(incluindo direitos de prioridade), direitos de desenho, direitos de
autor (incluindo direitos morais), direitos de segredo comercial,
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marcas comerciais, marcas de servigo, direitos de nome de
dominio, direitos de base de dados, patentes, segredos
comerciats, know-how, direitos sobre informag¢des confidenciais e
todos os outros direitos de propriedade intelectual, registados ou
nao registados, incluindo todos os pedidos (ou direitos de
requerer), renovagdes e extensdes desses direitos e todos os
direitos ou formas de protegdo semelhantes ou equivalentes que
subsistam ou venham a subsistir, agora ou no futuro, em qualquer
parte do mundo;

"Dados Pessoais" entende-se qualquer informag3o relativa a
uma pessoa singular identificada ou identificavel;

"Aviso de Privacidade" o aviso de privacidade da Sage,
publicado em https://brand.sage.com/d/tydz87xTxDDd/privacy-
links, com as alteragbes que lhe forem introduzidas
periodicamente;

"Sage Bank Feeds" refere-se ao servigo oferecido pela Sage que
permite aos clientes da Sage transferir automaticamente dados
de contas bancarias para os Servicos Sage;

"Servigos Sage" refere-se aos produtos, solugdes e servigos
fornecidos pela Sage ou pelas suas Afiliadas e utilizados pelo
utilizador ou pelas suas Afiliadas;

"Fornecedor Terceiro" refere-se a ao fornecedor de um Servigo
Terceiro;

"Servigo de Terceiros" qualquer produto(s) (por exemplo,
software, servigos na cloud, contelidos, sites, aplicagdes, bots ou
formularios), ferramenta(s) (por exemplo, ferramentas de
integracdo, ligagdes ou desenvolvimento) ou servigo(s) (por
exemplo, implementagdo, configuragdo, desenvolvimento ou
contabilidade) fornecido(s) por um Fornecedor Terceiro que nao
seja a Sage ou um Agregador;

"Utilizador" um individuo que o Utilizador autoriza a utilizar um
Servigo Sage e para o qual emitiu uma identificagdo de utilizador
e uma palavra-passe. Os Utilizadores podem 1incluir os seus
préprios trabalhadores, consultores, contratantes e agentes,
consultores profissionais, incluindo contabilistas
("Consultores") e terceiros com os quais o Utilizador realiza
transacgdes comerciais;

"nés", "nos", "nosso", "Sage" significa (i) quando a Sage se
integra com um Agregador ou Fornecedor Terceiro para fornecer o
servigo Sage Bank Feeds, a entidade Sage indicada no seu contrato
de Servigos Sage; ou (il) quando a Sage se integra diretamente com
0 seu Banco para fornecer o servigo Sage Bank Feeds, a entidade
indicada na Secgdo A; e

"Vocé" ou "seu" significa (i) no caso de um cliente do Sage Bank
Feeds, a pessoa singular ou coletiva que aceita estes Termos e,
quando os Servigos Sage sao adquiridos em nome de um Afiliado,
"vocé" e "seu" incluirdo esse Afiliado, conforme o contexto; e (i)
no caso de Consultores, tais como contabilistas que actuam para e
em nome do seu cliente que é um cliente do Sage Bank Feeds
("Cliente"), o consultor ou contabilista. Quando "o Cliente" ou "o
seu" significar os Consultores, as referéncias a "Conta" e ao
"Banco" referir-se-do a Conta e ao Banco dos Clientes em
conformidade.

11 Em caso de conflito entre os presentes termos e
condigcdes ou os Anexos, os Anexos prevalecerdo
relativamente ao servigo de terceiros aplicavel e os
presentes termos e condigbes prevalecerdo sobre
qualquer outro conflito. Outros termos em maidsculas

Sase

tém os respectivos significados que lhes sdo atribuidos
noutras partes do presente Acordo.

12 No presente Acordo: (a) os titulos sdo apenas para
conveniéncia e ndo afectam a sua construgdo ou
interpretagao; (b) "incluindo" e "inclul" e expressdes
semelhantes devem, se o contexto o exigir, ser
interpretadas como ilustrativas e ndo exaustivas; (c) as
palavras de natureza técnica devem ser interpretadas de
acordo com a utilizagdo geral relevante na industria do
software; (d) as referéncias a uma pessoa incluem um
individuo, uma pessoa colectiva e uma associagédo de
pessoas sem personalidade juridica; (e) a utilizagéo do
singular deve ser tratada como incluindo o plural e vice-
versa; (f) salvo indicagdo em contrario, uma referéncia a
"escrito" ou "escrito" inclui correio eletrénico, mas nao
faxes; (g) uma referéncia a um estatuto, disposigdo
estatutdria ou legislagdo subordinada é uma referéncia
ao mesmo na sua versdao em vigor, tendo em conta
qualquer alteragdo ou reedigdo, e inclui qualquer
estatuto, disposi¢cdo estatutdria ou legislagdo
subordinada que altere ou reedite; e (h) as referéncias a
qualquer parte incluem os representantes pessoais,
sucessores e cessionarios autorizados dessa parte.

2. A sua utilizacido do Sage Bank Feeds

O servigo e a ativagdo

2.1 0 utilizador compreende, reconhece e aceita:

211  que o Sage Bank Feeds é um servigo de gestdo de
informagdes financeiras empresariais que fornece
ao utilizador informagdes mais completas no seu
Servigo Sage com base nos dados fornecidos pelo seu
Banco, mas que ndo se destina a fornecer
aconselhamento juridico, financeiro ou fiscal e que o
utilizador confia nas informacgdes fornecidas pelo
Sage Bank Feeds por sua prépria conta e risco;

212 que o Sage Bank Feeds foil concebido para empresas
e que o utilizador concorda em nao nos fornecer nem
autorizar o seu banco a fornecer-nos detalhes ou
dados relativos a contas bancarias pessoais ou ndo
empresariatis;

213 que o Sage Bank Feeds ndo foi concebido para
receber dados do cartdo e que o utilizador concorda
em ndo nos fornecer nem autorizar o seu banco a
fornecer-nos quaisquer dados do cartao; e

2.1.4  fornecer informagdes verdadeiras, exactas, actuais e
completas sobre si préprio e sobre as suas contas
bancdrias e concorda em ndo deturpar a sua
identidade ou as informagdes da sua conta bancéria.

2.2 Ao transferir os dados da sua conta bancdria para o seu
Servigo Sage, o utilizador compreende e concorda que:

221  Os utilizadores autorizados a utilizar o seu Servigo
Sage poderdo aceder aos seus Dados de Conta
Bancaria de acordo com as permissdes de acesso do
Utilizador definidas para o seu Servigo Sage.
Recomendamos que considere cuidadosamente os
seus direitos de acesso ao Servigo Sage para garantir
a confidencialidade dos seus Dados de Conta
Bancéria; e

222 Os Dados da Conta Bancaria permanecerdo no
Servigo Sage do utilizador até serem eliminados por
este ou até serem eliminados de outra forma, de

©2023 THE SAGE GROUP PLC OU 0S SEUS LICENCIANTES. SAGE, 0S LOGOTIPOS SAGE, 0S
NOMES DOS PRODUTOS E SERVIGOS SAGE AQUI MENCIONADOS SAO MARCAS COMERCIAIS DO
THE SAGE GROUP PLC OU DOS SEUS LICENCIANTES. TODAS AS OUTRAS MARCAS COMERCIAIS
SAO PROPRIEDADE DOS SEUS RESPECTIVOS PROPRIETARIOS.



23

2.4

25

2.6

acordo com as Condigdes de Utilizagao do Produto
relevantes para esse Servigo Sage.

0 seu consentimento

Para utilizar os Sage Bank Feeds, o utilizador concorda
em dar consentimento ao seu Banco e/ou ao Agregador,
de acordo com o0s respectivos processos de
consentimento especificados, para permitir a ativagéo
dos feeds de dados da sua conta bancaria.

O utilizador declara que é: (1) o proprietario legal; ou (ii)
tem a legitimidade ou o consentimento do proprietério
legal, e que estd autorizado a fornecer-nos todas as
informagdes de registo e de conta necessarias para
facilitar a utilizagao do Sage Bank Feeds sem quaisquer
restrigdes ou limitagdes.

Na medida em que seja um Consultor, reconhece que tem
o consentimento prévio por escrito ou a autoridade do
Cliente para aceder, operar e autorizar acgdes feitas na
Conta do Cliente, Banco, Dados da Conta Bancaria,
Dados do Cartdo e Dados do Cliente ao abrigo deste
Acordo.

O Utilizador pode retirar o seu consentimento para o
fornecimento dos seus Dados de Conta Bancéria a Sage
relativamente a uma ou mais Contas Bancérias em
qualqueraltura, contactando, para tal, diretamente o seu
Banco. Apds a recegdo da confirmacdo do seu Banco de
que o seu consentimento foi retirado relativamente a
uma Conta Bancaria, interromperemos o fornecimento
de dados, transferindo os Dados de Conta Bancéria
relevantes para o seu Servigo Sage assim que for
razoavelmente praticdvel. Note que poderd haver um
atraso entre a data em que o Utilizador retira o seu
consentimento e a cessagdo do fornecimento dos Dados
da Conta Bancéria, dependendo da data em que a Sage
recebeu a notificagdo da retirada do seu consentimento
por parte do seu Banco. O Utilizador concorda que a Sage
nao é obrigada a interromper o fornecimento de dados
da conta bancéria relevante até recebermos a
confirmagao da retirada do seu consentimento por parte
do seu banco.

A nossarelagao

A Sage é responsdvel pela prestagdo do servigo Sage
Bank Feeds e pelo tratamento dos seus Dados de Conta
Bancdria na nossa posse ou controlo a partir do momento
em que recebemos com sucesso os seus Dados de Conta
Bancaria do seu Banco e/ou do Agregador. O Banco do
Utilizador e/ou o Agregador sdo responsaveis pelo
tratamento dos Dados da Conta Bancéria do Utilizador
até ao momento em que estes sdo recebidos com sucesso
pela Sage. O Banco do Utilizador e o Agregador (quando
relevante) sdao responsaveis pelo fornecimento dos
Dados da Conta Bancaria do Utilizador, de acordo com o
consentimento dado pelo Utilizador ao Banco e/ou
Agregador e com os termos e condig¢es acordados entre
o Utilizador e o Banco e/ou Agregador. A relagdo do
Utilizador com o seu Banco e/ou Agregador é
independente e é um assunto que apenas dira respeito ao
Utilizador e ao seu Banco. A Sage e as suas Afiliadas ndo
sdo responsaveis por quaisquer actos ou omissdes do seu
Banco e/ou Agregador.

As nossas responsabilidades

Sase

4.1

4.2

5.1

52

53

5.4

Iremos:
411  disponibilizar o Sage Bank Feeds ao Utilizador nos
termos dos presentes Termos e Condigdes; e
41.2 fornecer o nosso suporte padrdo para Sage Bank
Feeds; e
413 envidar esforgos comercialmente razodveis para

disponibilizar o Sage Bank Feeds de acordo com
quaisquer niveis de disponibilidade de servigo
anunciados, exceto para: (1) paragens planeadas, e (it)
gualquer indisponibilidade causada por um Evento
de Forga Maior.

Manteremos salvaguardas administrativas, fisicas e
técnicas para protegao da seguranga, confidencialidade
e integridade dos Dados do Cliente, conforme descrito
na Documentagdo. Essas salvaguardas incluirdo, mas
nao se limitardo a medidas para impedir o acesso, a
utilizagdo, a modificagdo ou a divulgagao dos Dados do
Cliente pelo nosso pessoal, exceto (a) para fornecer
Feeds do Sage Bank e prevenir e/ou resolver problemas
técnicos ou de servigo, (b) conforme exigido por let, ou
(c) conforme expressamente autorizado por escrito pelo
Utilizador (ou, se for um Consultor, conforme
expressamente autorizado por escrito pelo Cliente).

Fornecedores terceiros

0 Utilizador pode optar por integrar Servigos de
Terceiros que sdo oferecidos por Fornecedores
Terceiros. A Sage ndo apoia ou ndo representa, garante
ou promete relativamente a, e ndo assume qualquer
responsabilidade por, qualquer Servigo de Terceiros ou
Fornecedor Terceiro e ndo terd qualquer
responsabilidade por quaisquer danos, obrigagdes ou
perdas causados por qualquer Servigo de Terceiros ou
Fornecedor Terceiro. A utilizagdo dos Servigos de
Terceiros pelo Utilizador estd sujeita aos termos e
condigdes impostos pelos Fornecedores Terceiros, para
além dos presentes Termos e Condigdes (na medida do
aplicavel).

0 Utilizador reconhece e aceita que deve dar instrugdes
ao Terceiro Fornecedor para aceder, receber,
reconfigurar e armazenar os seus Dados de Conta
Bancaria relativos as Contas Bancérias designadas pelo
Utilizador, em seu nome, e exporta-los para a Sage e/ou
Afiliadas da Sage. O Fornecedor Terceiro fornece o
servigo AIS regulamentado e quaisquer termos
relacionados com esse servico devem ser acordados
diretamente entre os utilizadores.

0 Uttlizador aceita que, depois do prestador de servigos
terceiro ter realizado as actividades AIS descritas na
cldusula 5.2, os Dados da Conta Bancéaria do Utilizador
serdo recebidos pela Sage ou pela Afiliada da Sage que
presta os Servigos Sage, para efeitos de visualizagéo,
interpretagdo e/ou andlise desses dados. A atividade
levada a cabo pela entidade que fornece os Servigos
Sage ndo é uma atividade AIS regulamentada.

Se o Utilizador obtiver um Servigo de Terceiros que
requeira o acesso ou a transferéncia de dados (quer
sejam Dados da Conta Bancaria, Dados do Cliente ou
outros), o Utilizador reconhece que qualquer acesso ou
transferéncia é efectuado entre o utilizador e o
Fornecedor Terceiro, de acordo com os préprios termos e
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

condigdes, avisos e politicas de privacidade do
Fornecedor Terceiro, e que quaisquer dados que a Sage
ou as suas Afiliadas recebam desse Fornecedor Terceiro
sdo legalmente fornecidos e recebidos. A Sage nao
assume qualquer responsabilidade e ndo incorre em
qualquer obrigacdo relativamente a exatiddo ou
integridade dos dados recebidos do Fornecedor
Terceiro.

Dados

Para efeitos da presente cliusula 6 e das Secgdes A
e B, quando se referem ao tratamento de Dados
Pessoais no ambito do presente Acordo, as
referéncias a "nés", "nos", "nosso" e "Sage"
significam a Sage e/ou as nossas Afiliadas.

As Partes concordam em cumprir as leis de protegdo de
dados sempre que processarem dados pessoais no
ambito do presente Acordo.

Sem prejuizo do disposto na cldusula 6.2, as Secgdes Ae
B do presente Acordo contém os termos que regem o
processamento de Dados Pessoais pela Sage no ambito
do presente Acordo, consoante a Sage se integre
diretamente com o seu Banco para lhe fornecer o Sage
Bank Feeds, ou recorra a um Agregador para lhe fornecer
0 Sage Bank Feeds.

0 Utilizador concorda que podemos registar, reter e
utilizar os Dados do Cliente (incluindo os Dados
Pessoais), a fim de (1) realizar 1investigagdo e
desenvolvimento para melhorar 0s nossos servigos,
produtos e aplicagdes, bem como o das nossas Afiliadas;
(it) desenvolver e fornecer funcionalidades e servigos
novos e existentes (incluindo andlise estatistica,
servigos de benchmarking e previsdo, anélise preditiva e
inteligéncia artificial/aprendizagem automatica) ao
Utilizador e a outros clientes da Sage; e (iii) fornecer ao
Utilizador servigos baseados na localizagdo (por
exemplo, conteldo relevante para a localizagdo), em que
recolhemos dados de geo-localizagdo para proporcionar
uma experiéncia relevante.

0 Utilizador aceita que a Sage possa, quando necessério
para manter, atualizar, resolver problemas e/ou proteger
a integridade do Sage Bank Feeds, para garantir o
cumprimento de todas as leis, estatutos, cédigos e
regulamentos aplicdvels, ou para fornecer suporte
técnico e manutengdo relacionados com o Sage Bank
Feeds, aceder e/ou descarregar Dados do Cliente de
forma limitada e com o Unico objetivo de concluir a
manutencgdo, actualizagdes, resolugdo de problemas
e/ou proteger a integridade do Sage Bank Feeds,
garantindo o cumprimento de todas as leis, estatutos,
cédigos e regulamentos aplicaveis, ou fornecendo
suporte técnico e manutengao relacionados com o Sage
Bank Feeds.

Sujeito aos termos da presente cldusula 6, no que diz
respeito a quaisquer Dados Pessoais, nos casos em que
se recorra a terceiros subcontratados para fornecer
determinadas caracteristicas ou funcionalidades no
ambito do Sage Bank Feeds, o Utilizador concede a esses
terceiros uma licenga ndo exclusiva, mundial e isenta de
royalties para utilizar os Dados do Cliente do utilizador
para fornecer essas caracteristicas ou funcionalidades

Sase

7.1

7.2

no ambito do Sage Bank Feeds e, além disso, para 0s seus
préprios fins, incluindo a divulgagdo, distribuicao,
licenciamento ou venda numa base anénima e agregada.

Direitos de utilizacao

0 Utilizador ndo devera: (i) licenciar, alugar, vender,
revender, arrendar, transferir, ceder, distribuir, exibir,
divulgar ou de outra forma explorar comercialmente ou
disponibilizar os Feeds do Sage Bank ou a Documentagao
a terceiros que nao sejam os seus Utilizadores ou
Afiliadas, ou inclui-los como parte de um acordo de
gestdo de instalagdes, timesharing ou acordo de
prestacao de servigos, exceto conforme expressamente
autorizado no presente Acordo; violar ou contornar
quaisquer limitagbes ou restrigbes de utilizagdo
estabelecidas nestes Termos (il) tentar descompilar,
compilar, desmontar, efetuar engenharia reversa,
copiar, modificar ou criar trabalhos derivados com base
no Sage Bank Feeds; (iii) remover quaisquer avisos ou
selos e/ou etiquetas de propriedade do Sage Bank Feeds
ou da Documentagao; (iv) criar ligagdes de Internet para
ou a partir de, ou enquadrar ou espelhar qualquer parte
do Sage Bank Feeds; (v) utilizar o Sage Bank Feeds,
incluindo através de um Servigo de Terceiros, para
qualquer fim que ndo seja aquele para o qual foi
concebido e, especificamente, ndo o utilizar (a) para
enviar spam ou mensagens duplicadas ou ndo
solicitadas que violem as leis ou regulamentos
aplicéveis; (b) para nos fornecer informagdes
fraudulentas; (c) para enviar ou armazenar material que
viole os direitos de terceiros; (e) para enviar ou
armazenar material que contenha virus, worms, cavalos
de Troia ou outro cédigo informatico, ficheiros, scripts,
agentes ou programas prejudiciats; (f) interferir ou
perturbar a integridade, seguranga, disponibilidade ou
desempenho do Sage Bank Feeds ou de outros dados nele
contidos ou ameagcar fazé-lo; (g) efetuar ou tentar efetuar
uma cépia local sem cache de qualquer parte do Sage
Bank Feeds; (h) se o Utilizador fornecer, ou pretender
fornecer, qualquer servigo ou funcionalidade que
concorra com o Sage Bank Feeds, ou para quaisquer
outros fins de benchmarking ou de concorréncia; ou (i)
para quaisquer outros fins ilegais ou ilicitos. Caso o
Utilizador viole as disposigdes do presente Acordo, ou a
sua utilizagdo do Sage Bank Feeds interfira com ou
perturbe a integridade, seguranca, disponibilidade ou
desempenho do Sage Bank Feeds, reservamo-nos o
direito, sem responsabilidade ou prejuizo dos nossos
outros direitos, de modificar imediatamente ou
restringir temporariamente ou suspender o0 seu acesso a
qualquer aspeto do Sage Bank Feeds, ou a todo o servigo
Sage Bank Feeds sem aviso prévio ao Utilizador.

O Utilizador ndo deve facilitar ou ajudar terceiros em
qualquer das actividades descritas na presente cldusula
7.1.

0 Utilizador deverd utilizar o Sage Bank Feeds apenas de
acordo com este Acordo e a Documentagéo, e
deverd fornecer toda a cooperagdo e
informagdo que a Sage possa razoavelmente
requerer em relacao a este Acordo. O utilizador
deverd cumprir todas as suas obrigagdes ao
abrigo do presente Acordo de forma atempada
e eficiente, e devera notificar imediatamente
a Sage de qualquer violagdo conhecida ou
razoavelmente suspeita dos termos do
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8.1

8.2

8.3

presente Acordo. O utilizador é responsdavel
por: (1) pela exatiddo, qualidade, fiabilidade,
integridade e legalidade dos Dados do Cliente
e pelos meios através dos quais adquire os
Dados do Cliente e os introduz no Sage Bank
Feeds; (i) pela atividade dos seus Utilizadores
no Sage Bank Feeds, e por garantir que tem
todos os consentimentos e permissdes
exigidos a esses Utilizadores para cumprir as
suas obrigacdes ao abrigo do presente Acordo;
(ili) pelo cumprimento do presente Acordo e da
Documentagao por parte dos seus Utilizadores;
e (lv) por quaisquer direitos de acesso
concedidos ao seu Consultor.

Direitos de propriedade

Sujeito aos direitos limitados expressamente
concedidos ao abrigo do presente Acordo, apenas a Sage
(e os seus licenciantes, quando aplicdvel) se reserva
todos os direitos, titulos e interesses relativos ao Sage
Bank Feeds (incluindo quaisquer configuragdes,
personalizagoes, modificagdes, melhorias,
actualizacdes e revisées do mesmo) e a Documentagao,
incluindo todos os Direitos de Propriedade Intelectual
relacionados. Todos os direitos ndo expressamente
definidos no presente Acordo sao reservados pela Sage.
O nome Sage, o logétipo e os nomes dos produtos
associados ao Sage Bank Feeds e a Documentagdo séo
marcas comerciais da Sage ou de terceiros, ndo sendo
concedido qualquer direito ou licenga para a sua
utilizagao.

Todos os titulos e Direitos de Propriedade Intelectual
relativos aos Dados do Cliente sdo propriedade do
utilizador e este concede a Sage, as suas Afiliadas,
funciondrios, pessoal, representantes, agentes e
subcontratantes uma licengca mundial, isenta de
royalties, irrevogavel, perpétua e nao exclusiva para
alojar, processar, copiar, transmitir, sublicenciar,
apresentar e utilizar os Dados do Cliente para (i) efetuar
investigacdo e desenvolvimento para melhorar os nossos
servigos, produtos e aplicagdes e os das nossas Afiliadas;
(i) desenvolver e fornecer funcionalidades e servigos
novos e existentes (incluindo andlise estatistica,
benchmarking e previsao, inteligéncia
artificlal/aprendizagem automatica e outros fins
comercialmente razoaveis) ao Utilizador e a outros
clientes da Sage; (iii) fornecer, administrar e assegurar o
funcionamento correto do Sage Bank Feeds e sistemas
relacionados; e (iv) executar os nossos direitos e
obrigagdes ao abrigo do presente Acordo.

O Utilizador pode, mas ndo é obrigado a fornecer a Sage,
as suas Afiliadas, funcionarios, pessoal, representantes,
agentes ou subcontratantes ideias, sugestdes, pedidos,
recomendacdes, correcgdes ou outros comentarios sobre
o Sage Bank Feeds ("Comentarios"). Se o fizer, o
Utilizador concede a Sage e as suas Afiliadas,
funciondrios, pessoal, representantes e agentes uma
licenga ndo exclusiva, isenta de royalties, mundial,
perpétua e irrevogavel para utilizar, explorar, reproduzir,
incorporar, distribuir, divulgar e sublicenciar qualquer
Feedback para qualquer fim.

Confidencialidade

Sase

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

10.

Sob reserva da cldusula 9.2, ‘“Informagao
Confidencial" significa toda a informagdo de uma
Parte ("Parte Divulgadora") divulgada a outra Parte
("Parte Recetora"), quer oralmente quer por escrito, que
seja designada como confidencial ou que deva ser
razoavelmente entendida como confidencial, dada a
natureza da 1informagdo e as circunstancias da
divulgagao, incluindo os termos do presente Acordo, o
Sage Bank Feeds, a Documentagao, os planos de negécio
e de marketing, a 1informagdo sobre pregos e
pagamentos, a tecnologia e a informacdo técnica, os
projectos de produtos e os processos de negdcio.

As Informagbes Confidenciais excluem: (i) informagdo
que era do conhecimento da Parte Recetora sem uma
restrigdo de confidencialidade antes da sua divulgagdo
pela Parte Divulgadora; (i1) informacdo que foi ou se
tornou publicamente conhecida sem qualquer ato ilicito
da Parte Recetora; (ili) informagdo que foi
legitimamente recebida de um terceiro autorizado a
fazer tal divulgacdo sem restrigdes; (iv) informacgéo que
foli desenvolvida 1independentemente pela Parte
Recetora sem utilizacdo de, ou referéncia a, Informacgao
Confidencial da Parte Divulgadora; e (v) informagéo que
fol autorizada para divulgagéo (por escrito) pela Parte
Divulgadora.

A Parte Recetora utilizard o mesmo grau de cuidado que
utiliza para as suas préprias informacgdes confidenciais
de natureza semelhante, mas ndo menos do que um
cuidado razodvel, para proteger as Informagdes
Confidenciais da Parte Divulgadora de qualquer
utilizacdo ou divulgagao nao permitida pelo presente
Acordo ou autorizada pela Parte Divulgadora. A Parte
recetora pode divulgar as Informagdes Confidenciais da
Parte divulgadora aos seus empregados, Afiliados e
prestadores de servigos que necessitem de aceder a
essas Informagdes Confidenciais para cumprir o objetivo
do presente Acordo, desde que estejam vinculados por
obrigagdes de confidencialidade ndo menos restritivas
do que as previstas no Acordo. A Parte recetora serd
responsavel por qualquer infragdo a esta cldusula por
parte dos seus empregados, filiais e prestadores de
servigos.

A Parte Recetora pode divulgar as Informagdes
Confidenciais na medida em que tal seja exigido por
ordem judicial ou administrativa ou por lei, desde que a
Parte recetora o notifique com antecedéncia (na medida
do possivel) e preste assisténcia razodvel, a expensas da
Parte divulgadora, para permitir a Parte divulgadora
obter uma medida cautelar ou impedir ou limitar essa

divulgagao.

A violagdo da presente cldusula 9 pode causar danos
irrepardveis, que ndo podem ser satisfatoriamente
reparados com dinheiro e, por conseguinte, para além de
quaisquer outros recursos disponiveis, a Parte
divulgadora pode solicitar uma medida cautelar por
qualquer violagdo, real ou ameagada, da presente
cldusula 9 sem necessidade de provar a existéncia de
danos ou de prestar caugdo ou outra garantia.

Declaragdes, garantias, recursos exclusivos e
isengoes de responsabilidade

EXCEPTO SE EXPRESSAMENTE PREVISTO NESTE
ACORDO, OS FEEDS DO SAGE BANK SAO FORNECIDOS
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1n1

1.2

"TAL COMO ESTAO" E "CONFORME DISPONIVEIS",
SUJEITOS A QUAISQUER RESTRIGOES NESTE ACORDO OU
NA DOCUMENTAGAO. NOS, EM NOSSO NOME, EM NOME
DAS NOSSAS AFILIADAS E DOS NOSSOS LICENCIANTES,
RENUNCIAMOS, NA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA PELA LEI
APLICAVEL, A TODAS AS OUTRAS REPRESENTAGOES,
GARANTIAS, CONDIGOES, TERMOS, COMPROMISSOS E
GARANTIAS, QUER SEJAM EXPRESSAS, IMPLICITAS,
ESTATUTARIAS OU OUTRAS, INCLUINDO AS QUE SE
REFEREM A: (I) COMERCIALIZAGAO OU QUALIDADE
SATISFATORIA; (1) ADEQUAGAO A UM DETERMINADO FIM;
(I11y NAO INFRACGAO; E (IV) RESULTANTES DE COSTUMES,
UTILIZAGAO COMERCIAL, CURSO DE NEGOCIAGAO
ANTERIOR OU CURSO DE DESEMPENHO. EXCEPTO
CONFORME EXPRESSAMENTE PREVISTO NO PRESENTE
ACORDO. NOS, AS NOSSAS AFILIADAS E 0S NOSSOS
LICENCIANTES NAO GARANTIMOS, REPRESENTAMOS,
ASSEGURAMOS OU ASSUMIMOS QUE A SUA UTILIZAGAO
DOS FEEDS DO SAGE BANK SERA ININTERRUPTA OU
ISENTA DE ERROS, QUE 0S SERVIGOS ESTAQ ISENTOS DE
VIRUS, BUGS, ERROS OU ENGANOS, OU QUE 0S SERVIGOS,
A DOCUMENTAGAO E/OU A INFORMAGAO OBTIDA PELO
UTILIZADOR ATRAVES DOS FEEDS DO SAGE BANK
SATISFARAO 0S SEUS REQUISITOS OU PRODUZIRAO
RESULTADOS OU EFEITOS ESPECIFICOS, OU QUE OS
SERVIGCOS PRODUZIRAO ANALISES, BENCHMARKS OU
CONHECIMENTOS GERADOS POR MAQUINAS ISENTOS DE
ERROS.

Indemnizagao

A Sage Bank Feeds defenderd o Utilizador contra
qualquer reclamagéo, pedido, processo ou procedimento
feito ou interposto contra o Utilizador por um terceiro
alegando que a utilizagdo do Sage Bank Feeds de acordo
com o presente Acordo infringe ou se apropria
indevidamente dos direitos de propriedade intelectual
desse terceiro, e indemnizard o Utilizador por quaisquer
danos, honorarios legais e custos finalmente atribuidos
ao Utilizador como resultado de, ou por montantes pagos
pelo Utilizador ao abrigo de um acordo aprovado pelo
tribunal relativamente a tal reclamagao, desde que o
Utilizador (a) nos notifique imediatamente por escrito
de tal reclamacdo; (b) nos dé o controlo exclusivo da
defesa e da resolugéo dessa reclamacgao (exceto que néo
podemos resolver essa reclamacgdo a nao ser que liberte
incondicionalmente o Utilizador de toda a
responsabilidade); e (c) nos preste toda a assisténcia
razoavel a expensas nossas. Se recebermos informacdes
sobre uma reclamagédo de infragdo relacionada com o
Sage Bank Feeds, poderemos, a nossa consideragdo e
sem custos para o Utilizador, (1) modificar o Sage Bank
Feeds para que deixe de infringir(il) obter uma licenga
para a utilizagdo continuada do Sage Bank Feeds em
conformidade com o presente Acordo; ou (iii) cessar as
subscrigdes do Sage Bank Feeds mediante aviso prévio
por escrito de trinta (30) dias. As obrigagdes de defesa e
indemnizagdo acima referidas ndo se aplicam na medida
em que tal reclamagdo tenha origem no Conteldo, na
violagdo do presente Acordo por parte do Utilizadorou na
utilizagdo continuada do elemento infrator do Sage Bank
Feeds apds a notificagdo do Utilizador para ndo o
utilizar.

O Utilizador defender-nos-4 contra  qualquer
reclamagao, exigéncia, processo ou procedimento feito
ou interposto contra a Sage por um terceiro alegando
que os Dados do Cliente, ou a sua utilizagéo de Feeds do

Sase

1.3

12.

121

12.2

12.3

12.4

Sage Bank ou Contelidos em violagdo do presente
Acordo, infringe os direitos de propriedade intelectual
desse terceiro ou viola a lei aplicavel, e indemnizar-nos-
4 por quaisquer danos, honorarios de advogados e custos
finalmente atribuidos contra nés em resultado de, ou por
guaisquer montantes pagos por nés ao abrigo de um
acordo aprovado pelo tribunal relativamente a tal
reclamagao, desde que (a) notifiquemos prontamente o
utilizador por escrito de tal reclamagao; (b) lhe seja dado
o controlo exclusivo da defesa e resolugdo dessa
reclamagdo (exceto que ndo poderd resolver essa
reclamagdo a ndo ser que nos liberte
incondicionalmente de qualquer responsabilidade), e (c)
lhe preste toda a assisténcia razodvel, a expensas suas.
Se o Utilizador for um Consultor, também nos defenderd
contra qualquer reclamagao, pedido, agdo ou processo
instaurado contra nés em resultado da violagdo das
clausulas 2.1,2.5 oudaretirada do acesso do utilizador ao
Sage Bank Feeds nos termos da clausula 13.3.

Esta clausula 11 estabelece a Unica responsabilidade da
Parte indemnizadora e o recurso exclusivo da Parte
indemnizada contra a outra parte por qualquer tipo de
reclamagao descrita nesta clausula 11.

LIMITAGAO E EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE

A RESPONSABILIDADE TOTAL AGREGADA DA SAGE PARA
COM O UTILIZADOR DECORRENTE DE OU RELACIONADA
COM 0 SAGE BANK FEEDS E/OU COM ESTE ACORDO NAO
EXCEDERA, EM CASO ALGUM, A SOMA DE £500
(QUINHENTAS LIBRAS ESTERLINAS) OU A MOEDA LOCAL
EQUIVALENTE NA REGIAO ONDE O SAGE BANK FEEDS E
ENTREGUE. AS LIMITAGOES ACIMA APLICAR-SE-AO QUER
UMA ACGAO SEJA CONTRATUAL, DE RESPONSABILIDADE
CONTRATUAL ESTRITA OU EXTRACONTRATUAL E
INDEPENDENTEMENTE DA TEORIA DE
RESPONSABILIDADE.

EM CASO ALGUM A SAGE SERA RESPONSAVEL PERANTE O
UTILIZADOR POR QUAISQUER DANOS CAUSADOS POR
TERCEIROS (INCLUINDO UM BANCO), FORNECEDORES DE
ALOJAMENTO TERCEIROS, PERDA DE LUCROS, RECEITAS
OU (SUJEITO A CLAUSULA 12.3) PERDA OU DANO DE
DADOS, OU DANOS INDIRECTOS, ESPECIAIS, ACIDENTAIS,
CONSEQUENCIAIS, DE COBERTURA OU PUNITIVOS, QUER
A ACCAO SEJA CONTRATUAL OU EXTRACONTRATUAL E
INDEPENDENTEMENTE DA TEORIA DE
RESPONSABILIDADE, MESMO QUE A SAGE TENHA SIDO
AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. A ISENCAO
DE RESPONSABILIDADE ANTERIOR NAO SE APLICARA NA
MEDIDA EM QUE SEJA PROIBIDA POR LEI.

EM CASO DE PERDA OU DANO DOS DADOS DO CLIENTE
CAUSADOS PELA SAGE, CONCORDAMOS EM TOMAR
MEDIDAS RAZOAVEIS PARA RESTAURAR 0S DADOS
PERDIDOS OU DANIFICADOS ASSIM QUE FOR
RAZOAVELMENTE PRATICAVEL, TENDO EM CONTA A
NATUREZA DA PERDA OU DANO E TODAS AS
CIRCUNSTANCIAS.

O UTILIZADOR E A SAGE CONCORDAM QUE AS
LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE NESTA CLAUSULA 12
SAO JUSTAS E RAZOAVEIS, TENDO EM CONTA, EM
PARTICULAR, A NATUREZA DO SAGE BANK FEEDS, O
FACTO DE NAO TERMOS DESENVOLVIDO O SAGE BANK
FEEDS ESPECIFICAMENTE PARA O UTILIZADOR, AS
OPCOES ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO, O
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12.5

13.

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

FACTO DE NAO NOS SER ECONOMICAMENTE POSSIVEL
EFECTUAR TODOS OS TESTES NECESSARIOS PARA
GARANTIR QUE NAO EXISTEM PROBLEMAS COM O SAGE
BANK FEEDS E O FACTO DE O SAGE BANK FEEDS SER UM
SERVICO GRATUITO.

NADA NESTA CLAUSULA 12 SERA CONSIDERADO COMO
EXCLUINDO OU LIMITANDO A RESPONSABILIDADE QUE
NAO PODE SER EXCLUIDA OU LIMITADA POR UMA
QUESTAO DE LEI.

Prazo e Rescisao

Este Acordo terd inicio na data em que o Utilizador o
aceitar pela primeira vez e manter-se-a até que a
utilizagdo do Sage Bank Feeds expire ou termine de outra
forma.

Uma vez que o Sage Bank Feeds é um servigo que
depende da existéncia de uma licenga ativa para um
Servigo Sage, este Acordo serd automaticamente
rescindido se os Termos de Utilizagdo do Produto com a
Sage para utilizagdo dos Servigos Sage que se integram
no Sage Bank Feeds expirarem ou forem rescindidos de
outra forma.

Este Acordo sera automaticamente rescindido se: (a) no
caso de um Cliente ou Consultor (actuando em nome do
Cliente), recebermos uma notificagdo do seu Banco e/ou
Agregador de que retirou o seu consentimento para o
fornecimento dos seus Dados de Conta Bancéaria para
todas as Contas que estavam anteriormente incluidas no
Sage Bank Feeds; ou (b) no caso de um Consultor apenas,
recebermos uma notificacdo do Cliente de que este
retirou o seu consentimento para que o Cliente actue em
seu nome e por sua conta ao abrigo destes termos e
condigdes, caso em que o seu direito ao Sage Bank Feeds
e a quaisquer Servigos Sage relacionados ao abrigo
destes termos e condigdes cessard imediatamente.

N&o obstante o acima exposto, o Utilizador ou a Sage
podem resolver o presente Acordo:

13.4.1 Apés trinta (30) dias de notificagdo por escrito a

outra Parte de uma infragdo material, se essa
infragdo nao for corrigida no termo desse periodo; ou

13.4.2 quando permitido pela legislagdo aplicavel, se a

outra parte se tornar objeto de um pedido de
insolvéncia ou de qualquer outro processo
relacionado com insolvéncia, recuperagdo judicial,
liquidagéo ou cessao em beneficio dos credores. Nos
casos em que a resolugdo ndo seja permitida pela let
aplicavel por este motivo, exigiremos as garantias
que possamos razoavelmente solicitar relativamente
ao pagamento para continuar o acesso do Utilizador
ao Sage Bank Feeds.

A Sage Bank Feeds reserva-se o direito de suspender,
retirar ou terminar o Sage Bank Feeds (no todo ou em
parte) em qualquer altura, mediante aviso prévio ao
Utilizador, e o presente Acordo serd automaticamente
rescindido em caso de retirada ou rescisdo do Sage Bank
Feeds por parte da Sage.

Os Dados do Cliente podem ser exportados em qualquer
altura durante a vigéncia do presente Acordo. Sujeito a
cldusula 6 (e as Secgdes A e B quando se referem ao
processamento de Dados Pessoais no ambito do presente

Sase

13.7

13.8

14.

14.1

Acordo) no que dizrespeito aos Dados Pessoais (tal como
definidos na Adenda sobre Protegao de Dados):

13.61 apdés a cessagdo do presente Acordo, ndo

eliminaremos os Dados do Cliente do nosso ambiente
de produgéo durante um periodo de treze (13) meses
ou outros periodos de retengdo especificos do
produto que possamos notificar ao utilizador
periodicamente, incluindo na Documentagdo (o
"Periodo de Reteng¢do"), e poderemos ajudé-lo a
exportar os Dados do Cliente durante o Per{odo de
Retengédo a nossa taxa de consultoria horaria normal;
e

13.6.2 apds o Perlodo de Retengdo ter expirado, teremos o

direito de apagar ou destruir todos os Dados do
Cliente nos nossos sistemas ou de outra forma na
nossa posse ou controlo, de acordo com as nossas
politicas internas de retengdo de dados, exceto se
legalmente proibido, e ndo teremos mais nenhuma
obrigacdo de os disponibilizar ao Utilizador.

Recomendamos que descarregue uma cépia dos Dados
do Cliente antes do termo do Periodo de Retengdo. Se o
Utilizador desejar um armazenamento mais longo dos
Dados do Cliente, poderdo estar disponivets servigos de
arquivo pagos. Para mais informagdes sobre a retengéo
de dados, consulte a Adenda relativa a prote¢do de dados
e 0 Aviso de privacidade.

Qualquer disposigao do presente Acordo que, expressa
ou implicitamente, se destine a entrar ou a continuar em
vigoraquando ou apés a dentncia ou o termo do presente
Acordo permanecera em pleno vigor e efeito.

A dentincia ou o termo do presente Acordo nao afectara
quaisquer direitos, vias de recurso, obrigagdes ou
responsabilidades das partes que se tenham acumulado
até a data da denuncia ou do termo, incluindo o direito
de exigir uma 1indemnizagdo por perdas e danos
relativamente a qualquer violagdo do presente acordo
existente na data da denuncia ou do termo.

Conformidade com a legislagao

0 Utilizador deverd cumprir todas as leis, estatutos,
cédigos e regulamentos aplicdveis em relagdo a sua
utilizagdo do Sage Bank Feeds, incluindo as Leis de
Protecdo de Dados e todas as leis aplicéveis em relagdo
ao anti-suborno, anti-corrupgéo, evaséo fiscal e todas as
leis, regulamentos e regimes de sangdes impostos pelas
autoridades relevantes, incluindo, mas n3o se limitando
a, ao Gabinete de Controlo de Activos Estrangeiros
(OFAC), a ONU, ao Reino Unido e a UE ("Requisitos
Relevantes"). O Utilizador deve, e deve garantir que as
pessoas associadas ao Utilizador devem: (i) cumprir
todos os Requisitos Relevantes; (il) ndo se envolver em
qgualquer conduta que possa constituir uma ofensa, ou de
outra forma violar, qualquer um dos Requisitos
Relevantes; (iii) nao fazer, ou omitir fazer, qualquer ato
gue possa levar a Sage a violar quaisquer Requisitos
Relevantes; e (iv) ter e manter em vigor durante a
vigéncia deste Acordo as suas préprias politicas e
procedimentos para assegurar e demonstrar a
conformidade com os Requisitos Relevantes e aplica-los
quando apropriado.
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14.2

15.

151

15.2

15.3

0 Sage Bank Feeds pode estar sujeito as leis e
regulamentos de exportacdo dos Estados Unidos e de
outras jurisdigdes. Cada uma das partes declara que ela
e as suas Afiliadas ndo constam de nenhuma "lista de
pessoas recusadas" do governo dos EUA (ou lista
equivalente de sangdes direccionadas) e que ela e as
suas Afiliadas ndo sdo detidas ou controladas por uma
pessoa politicamente exposta. O Utilizador serd
obrigado a notificar a Sage se, durante a vigéncia do
presente Acordo, o Utilizador ou qualquer uma das suas
Afiliadas for incluido em qualquer "lista de pessoas
recusadas" do governo dos EUA (ou lista de sangdes
direccionadas equivalente) ou for detido ou controlado
por uma pessoa politicamente exposta. O Utilizador ndo
devera permitir que os Utilizadores acedam ou utilizem
0 Sage Bank Feeds num pais embargado pelos EUA ou em
violagdo de quaisquer leis ou regulamentos de
exportagao dos EUA, Reino Unido ou UE, ou em quaisquer
Territérios Proibidos. Para efeitos da presente clausula
14, "Territérios Proibidos" significa: (i) qualquer pais
ou territério que esteja sujeito a sangdes abrangentes de
ambito estatal ou governamental pelo Reino Unido, pela
Unido Europeia ou pelos EUA; e (il) qualquer outro pais ou
territério que fique sujeito a tais sangdes pelo Reino
Unido, pela Unido Europeia ou pelos EUA apés a data do
presente Acordo. Cada Parte comunicaréd prontamente a
outra Parte se tiver violado, ou se um terceiro tiver uma
base razodvel para alegar que violou, esta cldusula 14. O
Utilizador deve ter e manter, ao longo do presente
Acordo, procedimentos e controlos adequados para
garantir e poder demonstrar a sua conformidade com a
presente cldusula 14. No caso de a presente clausula 14
seja violada pelo Utilizador, a Sage tera o direito de
suspender imediatamente a utilizagdo do Sage Bank
Feeds por parte do Utilizador, na medida em que o
considere necessario, sem aviso prévio, e/ou resolver
imediatamente o presente Acordo mediante notificagdo
escrita ao utilizador. O Utilizador indemnizard (e
mantera indemnizados) a Sage e 0s nossos responsavets,
directores, funcionarios, advogados e agentes contra
quaisquer reclamagdes, custos, danos, perdas,
responsabilidades e despesas (incluindo honorarios e
custos de advogados) decorrentes ou relacionados com a
violagdo desta cldusula por parte do utilizador (ou dos
seus Utilizadores) 14.

Disposigdes gerais

Cessdo e outras transacgdes. O Utilizador ndo pode
ceder, transferir, renovar, cobrar, subcontratar ou
negociar de qualquer outra forma qualquer um dos seus
direitos ou obrigagdes ao abrigo do presente Acordo,
seja no todo ou em parte, direta ou indiretamente, por
forga da lei, fusdo, aquisigdo ou de outra forma, sem o
consentimento prévio por escrito da Sage (que ndo
devera ser negado sem motivo razodvel). A Sage pode
ceder, transferir, renovar, cobrar, subcontratar ou
negociar de qualquer outra forma com este Acordo, no
todo ou em parte, sem o consentimento do Utilizador.

Direitos de terceiros. Exceto nos casos expressamente
previstos no presente Acordo, uma pessoa singular ou
coletiva que ndo seja parte no presente Acordo nao tera
qualquer direito de fazer cumprir quaisquer termos do
presente Acordo.

Acordo integral. O presente Acordo constitui o acordo
integral entre as partes relativamente a utilizagédo dos
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Feeds do Sage Bank e substitui todos os acordos,
negociacdes e discussdes anteriores ou contemporaneos
(quer escritos quer orais) entre as Partes relativamente
ao assunto aqui tratado. As Partes reconhecem que, ao
celebrarem o presente Acordo, ndo se basearam e ndo
terdo quaisquer direitos ou recursos relativamente a
qualquer declaragao, representacdo, garantia ou caugéo
para além das expressamente estabelecidas no presente
Acordo. Nada limitard ou excluird a responsabilidade de
qualquer das Partes por fraude.

Divisibilidade. Se qualquer disposi¢ao ou disposigao
parcial do presente Acordo for considerada invélida,
ilegal ou inexequivel por um tribunal de jurisdigdo
competente, essa(s) disposigéo(des) sera(ao)
suprimida(s) ou interpretada(s), na medida do possivel,
de modo a refletir as intengdes originais da(s)
disposigao(des) invalida(s), ilegal(is) ou inexequivel(eis),
mantendo-se todas as outras disposi¢des do presente
Acordo em pleno vigor e efeito.

N&o hé parceria ou agéncia. Cada Parte € um contratante
independente e nenhuma das partes tem qualquer
autoridade para atuar em nome da outra. Nenhuma das
Partes se apresentard como agente, funcionario,
franchisado, joint venture ou parceiro legal da outra.
Sage celebra o presente Acordo como principal e nao
como agente de qualquer outra empresa Sage. Sujeito a
qualquer atribuigdo permitida ao abrigo da clausula
15.1as obrigagdes devidas pela Sage ao abrigo do
presente Acordo serdo devidas ao Utilizador
exclusivamente por nés e as obrigagbes devidas pelo
utilizador ao abrigo do presente Acordo serdo devidas
exclusivamente a Sage. O Utilizador reconhece e aceita
gue os parceiros acreditados da Sage e o seu Consultor
sdo independentes da Sage, e que estas empresas ndo
tém autoridade (explicita ou implicita) para celebrar
contratos ou conceder qualquer licenga ou fornecer
qualquer representagdo, garantia, condigdo ou caugao
com ou para o utilizador em nosso nome, ou de outra
forma comprometer-nos com quaisquer obrigagdes.

Renidncia. O facto de uma das partes ndo exercer ou
atrasar o exercicio ou a aplicagdo de qualquer dos seus
direitos ao abrigo do presente Acordo nao constituird
uma rendncia ou uma rentincia continua a esses direitos.
A renlincia a esses direitos sé pode ser efectuada por
escrito e assinada pela parte que renuncia aos seus
direitos.

Forca Maior. Ndo obstante qualquer disposigdo contida
no Acordo, nenhuma das partes sera responsavel perante
a outra na medida em que o cumprimento ou a execugao
de quaisquer termos ou disposi¢des do Acordo sejam
atrasados ou impedidos por um Evento de Forga Maior.

Variagbes. Ocasionalmente, a Sage pode alterar os
termos do presente Acordo de acordo com o seu critério
exclusivo. Cabe ao Utilizador garantir que verifica, 18,
compreende e concorda regularmente com a versdo mais
recente deste Acordo. Ao continuar a aceder ou utilizar o
Sage Bank Feeds, o Utilizador estd a indicar que
concorda em ficar vinculado aos termos modificados.

Publicidade. Nenhuma das Partes fard qualquer
declaracdo publica sobre este Acordo ou sobre a relagéo
das Partes regida por este Acordo que identifique a outra
Parte sem o consentimento prévio por escrito da outra
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Parte, exceto que, enquanto for cliente, a Sage pode
utilizar o seu nome e logd6tipo na sua lista de clientes de
uma forma que ndo sugira endosso. Se, em qualquer
altura, ndo pretender que a Sage utilize o seu nome ou
logétipo(s) das formas acima descritas, informe-nos
enviando um e-mail para iplegal@sage.com ou
contactando o seu representante habitual da Sage. A
Sage removerd qualquer referéncia ao seu nome e
logétipo(s) assim que for razoavelmente possivel. No
entanto, o Utilizador reconhece que podera demorar
algum tempo a processar o seu pedido e que algumas
publicagbes anteriores do seu nome e logétipo(s)
poderdo ainda estar disponiveis ao publico. Para mais
informagdes sobre a forma como a Sage utiliza as
informagdes sobre o Utilizador, consulte a nossa Politica
de Privacidade.

Notificagdes. Salvo especificagdo em contrario no
presente Acordo, qualquer notificagdo formal exigida ao
abrigo do presente Acordo serd feita por escrito e
enviada por correio pré-pago ou carta registada com
aviso de recegdo ou por correio eletrénico para a parte
que deve receber a notificagdo no enderego indicado
para essa parte. Qualquer notificagdo serd considerada
como tendo sido devidamente recebida se enviada por (i)
correio pré-pago, quarenta e oito (48) horas apds o envio;
(i) carta registada com aviso de recegdo no dia (til
seguinte; ou (iit) correio eletrénico as 09:00 horas do dia
(til seguinte ao envio do correio eletrénico, ou mais
cedo se o destinatario pretendido tiver confirmado a
recegao (especificamente ou por conduta).

Legislagcdo aplicavel. O presente Acordo e qualquer
litigio ou reclamagao decorrente ou relacionado com o
mesmo ou com o seu objeto ou formagdo (incluindo
litigios ou reclamagdes néo contratuais) serdo regidos e
interpretados de acordo com as leis de Inglaterra e do
Pats de Gales.

Cada uma das Partes concorda 1irrevogavelmente em
submeter-se a jurisdigdo exclusiva dos tribunais de
Inglaterra e do Pais de Gales para resolver qualquer
reclamagdao ou questdo (incluindo litigios ou
reclamagbes ndo contratuais) decorrentes ou
relacionados com o presente Acordo ou com as relagdes
juridicas por eles estabelecidas.
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16.1

16.2
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16.5

16.6

Seccdo A
Relagdo direta de Bank Feed

Os servigos Sage Bank Feeds descritos na presente
secgao A sdo fornecidos por:

0 seudomicilio | Entidade

Reino Unido A Sage (UK) Limited é umaempresa
constituida em Inglaterra (nimero
de registo de empresa 01045967 )
com sede social em C23 -5 & 6
Cobalt Park Way Cobalt Park,
Newcastle Upon Tyne, Reino Unido,
NE28 9EJ. Registada junto da
Autoridade de Conduta Financeira
ao abrigo dos Regulamentos sobre
Servigos de Pagamento de 2017
para a prestagcdo de Servigos de
Informagao sobre Contas

Todas as outras
regides

A entidade Sage indicada no seu
contrato de Servigos Sage.

A Sage pode ter um acordo direto com o seu banco. O
Utilizador concorda em concluir o processo de
integragéo relevante, conforme determinado pelo seu
Banco, para permitir a ativagdo dos Sage Bank Feeds.
Isto pode 1incluir o fornecimento de informagdes
adicionais ao seu Banco, incluindo o preenchimento de
formularios de consentimento adequados para permitir
que o seu Banco active o feed de dados da sua conta
bancaria.

Ao utilizar o Sage Bank Feeds, o Utilizador autoriza e da
instrugdes a Sage para aceder, receber, reconfigurar e
armazenar os dados da sua conta bancaria, em seu nome,
e para exportar esses dados para o seu Servigo Sage. A
Sage fornece este servigo regulamentado na qualidade
de Fornecedor de servigos de informagdo de contas
registado.

O Utilizador aceita que, apés a Sage ter realizado as
actividades regulamentadas do Servigo de Informagéo
sobre Contas descritas na cldusula 16.3 da Secgado A, os
Dados da Conta Bancaria do Utilizador serdo recebidos
pela Sage ou pela Afiliada da Sage que presta os Servigos
Sage, para efeitos de visualizagdo, interpretagdo e/ou
andlise desses dados. A atividade levada a cabo pela
entidade que presta os Servigos Sage ndo é uma
atividade AlS regulamentada.

O Utilizador concorda que a Sage estd autorizada a
contactar o seu banco em seu nome relativamente aos
dados da sua conta bancédria para efeitos de
fornecimento de Sage Bank Feeds ao utilizador.

Para efeitos do Sage Bank Feeds, o Utilizador concede a
Sage uma procuragdo limitada e nomeiaa Sage como seu
procurador e agente, para aceder aos seus Dados de
Conta Bancaria, obter e utilizar os seus Dados de Conta
Bancaria com plenos poderes e autoridade para fazer e
realizar tudo o que for necessario em relagdo a essas
actividades, tal como o Utilizador poderia fazer
pessoalmente. O Utilizador reconhece e aceita que,
quando a Sage acede e recupera os Dados da sua Conta
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Bancaria junto do seu Banco, a Sage actua como seu
agente e ndao como agente do Banco ou em seu nome.

0 Utilizador concorda que, quando o RGPD, as Leis de
Protecdo de Dados do Reino Unido ou Leis de Protegdo de
Dados semelhantes se aplicam ao processamento de
Dados Pessoais pela Sage em relagao ao Sage Bank
Feeds, conforme descrito nesta Secgdo A, a Sage actuara
como Controlador (conforme definido nessas Leis de
Protecdo de Dados) e processard os Dados Pessoais
relevantes em conformidade com este Acordo e com o
Aviso de Privacidade da Sage.
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17.4

Seccdo B
Relagao com Agregador de Bank Feed

A Sage e/ou as suas Afiliadas estabeleceram parcerias
com terceiros que permitem que as aplicagdes se liguem
a contas bancarias ("Agregador"), permitindo a Sage
aceder aos Dados da conta bancéria do utilizador. O
utilizador autoriza a Sage e/ou uma Afiliada da Sage a
dar instrugdes ao Agregador, em seu nome, para aceder,
receber, reconfigurar e armazenar os seus Dados de
Conta Bancéria. O Utilizador concorda que o Agregador
estd a fornecer o servigo AIS regulamentado e que
quaisquer termos relacionados com esse servigo devem
ser acordados diretamente entre si.

O Utilizador reconhece e aceita que, apés o Agregador ter
realizado as actividades AlS descritas na clausula 1.1 da
Seccgdo B, os Dados da Conta Bancaria do Utilizador serao
recebidos pela Sage e/ou por uma Filial da Sage. Os
Dados da Conta Bancéria serdo transferidos para os
Servigos Sage para efeitos de visualizagao,
interpretacdo ou andlise dos Dados da Conta Bancéria. A
atividade levada a cabo pela Sage e pela entidade que
fornece os Servigos Sage ndo é uma atividade AIS
regulamentada.

Na medida do aplicavel, os termos e condig¢8es definidos
no Anexo 1 aplicam-se a sua utilizagcdo dos servigos
agregadores.

0 Utilizador concorda que, quando o RGPD, as Leis de
Protegdo de Dados do Reino Unido ou Leis de Protegao de
Dados semelhantes se aplicam ao processamento de
Dados Pessoais pela Sage em relagdo ao Sage Bank
Feeds, conforme descrito nesta Secgao B, o Agregador
deverd atuar como Controlador (conforme definido
nessas Leis de Prote¢do de Dados) e a Sage deverd atuar
como o seu Processador (conforme definido nessas Leis
de Protecdo de Dados). A Sage processara os Dados
Pessoais relevantes em conformidade com o presente
Acordo e com a Adenda de Protegao de Dados da Sage.

Sase
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Anexo1

Servico Plaid

Em relagdo aos servigos que lhe sdo fornecidos ao abrigo deste Acordo pela Plaid Technologies, Inc ("Plaid Inc"):

Ao utilizar o nosso fornecedor de servigos de feeds bancarios, a Plaid Inc, o Utilizador autoriza a Plaid Inc a ter o direito, o poder e aautoridade
para agir em seu nome para aceder e recolher essas informagdes junto das institui¢des financeiras relevantes.

Relativamente aos servigos prestados ao abrigo deste Acordo pela Plaid Financial Ltd. ("Plaid Financial"):

APlaid Financial, um controlador, acede as informagdes da sua conta a partir do seu banco online ou contas de pagamento, e transmite essas
informagdes a Sage, como parte do nosso servigo. Ao utilizar o nosso servigo, o utilizador concede a Sage e a Plaid Financial o direito, poder
e autoridade para agir em seu nome para aceder e transmitir as informagdes da sua conta a partir do banco ou conta de pagamento online
relevante, de acordo com os termos e condigdes da Plaid Financial.

A Sage utiliza a Plaid Financial e a Plaid BV (em conjunto "Plaid"), cada uma actuando como controladora, para aceder as informacg&es da
sua conta bancéria ou de pagamento online e transmitir essas informagdes a Sage, como parte do servigo que lhe prestamos. Ao utilizar o
nosso servigo, o utilizador concede a Sage e a Plaid o direito, o poder e a autoridade para agir em seu nome para aceder e transmitir as
informagdes da sua conta a partir do banco online relevante ou da conta de pagamento, de acordo com os termos e condigdes da Plaid.

Também concorda que a Plaid Inc, a Plaid Technologies e a Plaid BV estdo autorizadas a utilizar, divulgar e armazenar os Dados do Cliente
de acordo com a sua politica de privacidade em https://plaid.com/legal/#privacy-policy .

Servico Yodlee

Em relagéo aos servigos prestados ao abrigo do presente Acordo pelo Yodlee, Inc., o Yodlee, Inc., é responsével por

Fornecer informagdes exactas. O Utilizador concorda em fornecer informagdes verdadeiras, exactas, actuais e completas sobre si préprio
e sobre as suas contas mantidas noutros websites e concorda em néo deturpar a sua identidade ou as informagdes da sua conta. O Utilizador
concorda em manter as informagdes da sua conta actualizadas e precisas.

Direitos de propriedade. O Utilizador esta autorizado a utilizar o contelido que lhe é fornecido através do Servigo de Feeds do Banco
apenas no Servigo de Feeds do Banco. O Utilizador nao pode copiar, reproduzir, distribuir ou criar trabalhos derivados deste conteddo. Além
disso, o Utilizador concorda em ndo efetuar engenharia reversa ou compilagéo reversa de qualquer tecnologia do Servigo de Leituras
Bancarias, incluindo, mas ndo se limitando a, quaisquer applets Java associados ao Servigo de Leituras Bancdrias.

Contetdo fornecido pelo utilizador. O Utilizador concede licenga a Sage ao o nosso fornecedor de servigos de feeds bancérios Yodlee
Inc. ("Yodlee"), quaisquer informagdes, dados, palavras-passe, materiais ou outros conteldos (coletivamente, "Contelddo") que fornega
através ou para o Servigo de Feeds Bancarios. A Sage e o Yodlee podem usar, modificar, exibir, distribuir e criar novos materiais usando esse
Contelido para fornecer o Servico de Feeds Bancarios ao utilizador. Ao submeter Contetidos, o Utilizador concorda automaticamente, ou
garante que o proprietario de tais Contelidos concordou expressamente que, sem qualquer limite de tempo particular, e sem o pagamento
de quaisquer taxas, a Sage e o Yodlee podem utilizar os Conteldos para os fins acima referidos. Entre a Sage e o Yodlee, a Sage é proprietaria
das informagdes confidenciais da sua conta.

Contas de terceiros. Ao utilizar o Servigo de Feeds Bancérios, o Utilizador autoriza a Sage e o Yodlee a aceder a sites de terceiros
designados pelo Utilizador, em seu nome, para obter informagdes solicitadas pelo utilizador e para se registar em contas solicitadas pelo
utilizador. Para todos os fins deste documento, o Utilizador concede a Sage e ao Yodlee uma procuragao limitada, e nomeia o Sage e o Yodlee
como seu verdadeiro e legitimo procurador e agente, com plenos poderes de substituicdo e ressubstitui¢ao, para vocé e em seu nome, lugar
e lugar, em toda e qualquer capacidade, para acessar sites de terceiros na Internet, servidores ou documentos de terceiros, recuperar
informagdes e utilizar as suas informagdes, tudo conforme descrito acima, com plenos poderes e autoridade para fazer e executar todos e
cada um dos actos e coisas requeridos e necessarios para serem feitos em relagao a essas actividades, tdo plenamente para todos os efeitos
e propdsitos como o Utilizador poderia fazer pessoalmente. O UTILIZADOR RECONHECE E CONCORDA QUE QUANDO A SAGE OU O YODLEE
ACEDEM E RECUPERAM INFORMAGOES DE WEBSITES DE TERCEIROS, A SAGE E O YODLEE ESTAO A AGIR COMO SEU AGENTE E NAO COMO
AGENTE OU EM NOME DO TERCEIRO. O Utilizador concorda que os fornecedores de contas de terceiros terdo o direito de confiar na
autorizagado, agéncia e procuragao acima mencionadas concedidas pelo Utilizador. O Utilizador compreende e concorda que o Servigo de
feeds bancarios ndo é endossado ou patrocinado por quaisquer fornecedores de contas de terceiros acessiveis através do Servigo de feeds
bancarios.

ISENCAO DE GARANTIAS. O UTILIZADOR COMPREENDE E CONCORDA EXPRESSAMENTE QUE:

(1) A UTILIZAGAO DO SERVICO DE FEEDS BANCARIOS E DE TODAS AS INFORMAGOES, PRODUTOS E OUTROS CONTEUDOS (INCLUINDO OS DE
TERCEIROS) INCLUIDOS OU ACESSIVEIS A PARTIR DO SERVICO DE FEEDS BANCARIOS E DA EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE DO UTILIZADOR. O
SERVICO DE FEEDS BANCARIOS E FORNECIDO "NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA" E "CONFORME DISPONIVEL". A SAGE E O YODLEE
RENUNCIAM EXPRESSAMENTE A TODAS AS GARANTIAS DE QUALQUER TIPO RELATIVAMENTE AO SERVICO DE FEEDS DO BANCO E A TODAS AS
INFORMAGOES, PRODUTOS E OUTROS CONTEUDOS (INCLUINDO 0S DE TERCEIROS) INCLUIDOS OU ACESSIVEIS A PARTIR DO SERVICO DE
FEEDS DO BANCO, QUER SEJAM EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO AS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZAGAO, ADEQUAGCAO A UM DETERMINADO FIM E NAO INFRACGAO.

(2) A SAGE E A YODLEE NAO GARANTEM QUE (i) O SERVICO DE ALIMENTAGAO BANCARIA ATENDERA AOS SEUS REQUISITOS, (ii) O SERVICO DE
ALIMENTAGCAO BANCARIA SERA ININTERRUPTO, OPORTUNO, SEGURO OU LIVRE DE ERROS, (iii) 0S RESULTADOS QUE PODERAO SER OBTIDOS
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A PARTIR DA UTILIZAGAO DO SERVICO DE ALIM!ENTA(}AO BANC/—;\RIA SERAO PRECISOS OU CONFIAVEIS, (iv) A QUALIDADE DE QUAISQUER
PRODUTOS, SERVICOS DE ALIMENTACAO BANCARIA, INFORMACOES OU OUTROS MATERIAIS ADQUIRIDOS OU OBTIDOS PELO UTILIZADOR
ATRAVES DO SERVICO DE ALIMENTAGCAO BANCARIA, Satisfard as suas expectativas, OU (v) QUAISQUER ERROS NA TECNOLOGIA SERAO
CORRIGIDOS.

QUALQUER MATERIAL DESCARREGADO OU DE OUTRA FORMA OBTIDO ATRAVES DA UTILIZAGAO DO SERVIGO DE FEEDS BANCARIOS E FEITO
POR SUA PROPRIA CONTA E RISCO E O UTILIZADOR E O UNICO RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS NO SEU SISTEMA INFORMATICO OU
PERDA DE DADOS QUE RESULTEM DO DESCARREGAMENTO DE QUALQUER MATERIAL DESSE TIPO. NENHUM CONSELHO OU INFORMAGAOQ, ORAL
OU ESCRITA, OBTIDA PELO UTILIZADOR DA SAGE OU DO YODLEE ATRAVES OU A PARTIR DO SERVIGO DE FEEDS BANCARIOS CRIARA QUALQUER
GARANTIA QUE NAO ESTEJA EXPRESSAMENTE DECLARADA NESTES TERMOS.

LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE. O UTILIZADOR CONCORDA QUE NEM A SAGE OU O YODLEE NEM QUALQUER DE SUAS AFILIADAS,
PROVEDORES DE CONTAS OU QUALQUER DE SUAS AFILIADAS SERAO RESPONSAVEIS POR QUAISQUER DANOS, QUE ADVOGADOS E TRIBUNAIS
COSTUMAM CHAMAR DE DANOS DIRETOS, INDIRETOS, INCIDENTAIS, ESPECIAIS, CONSEQUENTES OU EXEMPLARES, INCLUINDO, MAS NAO SE
LIMITANDO A, DANOS POR PERDA DE LUCROS, BOA VONTADE, USO, DADOS OU OUTRAS PERDAS INTANGIVEIS, MESMO QUE A SAGE OU O
YODLEE TENHAM SIDO AVISADOS DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS, RESULTANTES DE: (1) O USO OU A INCAPACIDADE DE USAR O SERVICO
DE ALIMENTAGAO BANCARIA; (ii) O CUSTO DE OBTENGAO DE BENS E SERVIGOS DE ALIMENTAGAO BANCARIA SUBSTITUTOS, (iii) QUAISQUER
PRODUTOS, DADOS, INFORMAGOES OU SERVIGOS DE ALIMENTACAO BANCARIA COMPRADOS OU OBTIDOS OU MENSAGENS RECEBIDAS QU
TRANSAGOES INSCRITAS, ATRAVES OU A PARTIR DO SERVIGO DE ALIMENTAGAO BANCARIA; (iv) ACESSO NAO AUTORIZADO OU ALTERAGAO DAS
SUAS TRANSMISSOES OU DADOS; (v) DECLARAGOES OU CONDUTA DE QUALQUER PESSOA NO SERVIGO DE ALIMENTAGAO BANCARIA; (vi) A
UTILIZAGAO, INCAPACIDADE DE UTILIZAGAO, UTILIZAGAO NAO AUTORIZADA, DESEMPENHO OU NAO DESEMPENHO DE QUALQUER SITE DE
FORNECEDOR DE CONTA DE TERCEIROS, MESMO QUE O FORNECEDOR TENHA SIDO AVISADO ANTERIORMENTE DA POSSIBILIDADE DE TAIS
DANOS; OU (vii) QUALQUER OUTRO ASSUNTO RELACIONADO COM O SERVIGO DE ALIMENTAGAQ BANCARIA.

Indemnizagao. O Utilizador concorda em proteger e compensar totalmente a Sage e o Yodlee e as suas Afiliadas de todas e quaisquer
reivindicag0es, responsabilidades, danos, despesas e custos de terceiros (incluindo, mas nao se limitando a, honorérios razodveis de
advogados) causados por ou resultantes da utilizagdo do Servigo de Feeds do Banco, da violagao destes termos ou da infragéo, ou da infragao
por qualquer outro utilizador da sua conta, de qualquer propriedade intelectual ou outro direito de qualquer pessoa.

O Utilizador concorda que o Yodlee é um terceiro beneficidrio das disposigées acima referidas, com todos os direitos de aplicar tais
disposigdes como se o Yodlee fosse uma parte do presente Acordo.

Servicos de dados SISS

Em relagéo aos servigos prestados ao utilizador ao abrigo do presente Acordo pela SISS Data Feed No 1Pty Ltd:

O Utilizador aceita que a SISS Data Feed No 1 Pty Ltd ("SISS") recolha informagdes pessoais sobre si e aceita que a SISS divulgue todas as
informagdes recolhidas a Sage. Reconhece que o objetivo da recolha de informagdes pela SISS é fornecer os dados necessarios para a sua
utilizagdo na contabilidade financeira e outros fins relacionados.

O Utilizador concorda em assumir a Unica e total responsabilidade, indemnizar e isentar a SISS de quaisquer reclamagdes,
responsabilidades, perdas, despesas, responsabilidades e danos em virtude de qualquer reclamacgao, processo, a¢ao, responsabilidade ou
lesdo como resultado da violagao deste Acordo ou dos acordos da SISS com os seus fornecedores de dados (as empresas e institui¢es
tercetiras que fornecem dados a SISS, tais como bancos). Esta cldusula sobrevive ao término deste Acordo; e concorda que a responsabilidade
da SISS sob este Acordo é limitada a:

(a) o montante de quaisquer taxas devidas e pagaveis no ambito do presente Acordo, mas essa responsabilidade exclui quaisquer danos
indirectos, incidentats, especiais, consequenciais ou exemplares; e

(b) no caso de qualquer outra violagao deste Acordo pela SISS, nao excedera o valor das taxas pagas em conexdo com este Acordo durante os
12 meses anteriores a violagdo.
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	Serviço Sage Bank Feeds
	Termos e condições de utilização
	(Última atualização: agosto de 2023)
	1. Definições
	1.1 Em caso de conflito entre os presentes termos e condições ou os Anexos, os Anexos prevalecerão relativamente ao serviço de terceiros aplicável e os presentes termos e condições prevalecerão sobre qualquer outro conflito. Outros termos em maiúscula...
	1.2 No presente Acordo: (a) os títulos são apenas para conveniência e não afectam a sua construção ou interpretação; (b) "incluindo" e "inclui" e expressões semelhantes devem, se o contexto o exigir, ser interpretadas como ilustrativas e não exaustiva...

	2. A sua utilização do Sage Bank Feeds
	2.1 O utilizador compreende, reconhece e aceita:
	2.1.1 que o Sage Bank Feeds é um serviço de gestão de informações financeiras empresariais que fornece ao utilizador informações mais completas no seu Serviço Sage com base nos dados fornecidos pelo seu Banco, mas que não se destina a fornecer aconsel...
	2.1.2 que o Sage Bank Feeds foi concebido para empresas e que o utilizador concorda em não nos fornecer nem autorizar o seu banco a fornecer-nos detalhes ou dados relativos a contas bancárias pessoais ou não empresariais;
	2.1.3 que o Sage Bank Feeds não foi concebido para receber dados do cartão e que o utilizador concorda em não nos fornecer nem autorizar o seu banco a fornecer-nos quaisquer dados do cartão; e
	2.1.4 fornecer informações verdadeiras, exactas, actuais e completas sobre si próprio e sobre as suas contas bancárias e concorda em não deturpar a sua identidade ou as informações da sua conta bancária.

	2.2 Ao transferir os dados da sua conta bancária para o seu Serviço Sage, o utilizador compreende e concorda que:
	2.2.1 Os utilizadores autorizados a utilizar o seu Serviço Sage poderão aceder aos seus Dados de Conta Bancária de acordo com as permissões de acesso do Utilizador definidas para o seu Serviço Sage. Recomendamos que considere cuidadosamente os seus di...
	2.2.2 Os Dados da Conta Bancária permanecerão no Serviço Sage do utilizador até serem eliminados por este ou até serem eliminados de outra forma, de acordo com as Condições de Utilização do Produto relevantes para esse Serviço Sage.

	2.3 Para utilizar os Sage Bank Feeds, o utilizador concorda em dar consentimento ao seu Banco e/ou ao Agregador, de acordo com os respectivos processos de consentimento especificados, para permitir a ativação dos feeds de dados da sua conta bancária.
	2.4 O utilizador declara que é: (i) o proprietário legal; ou (ii) tem a legitimidade ou o consentimento do proprietário legal, e que está autorizado a fornecer-nos todas as informações de registo e de conta necessárias para facilitar a utilização do S...
	2.5 Na medida em que seja um Consultor, reconhece que tem o consentimento prévio por escrito ou a autoridade do Cliente para aceder, operar e autorizar acções feitas na Conta do Cliente, Banco, Dados da Conta Bancária, Dados do Cartão e Dados do Clien...
	2.6 O Utilizador pode retirar o seu consentimento para o fornecimento dos seus Dados de Conta Bancária à Sage relativamente a uma ou mais Contas Bancárias em qualquer altura, contactando, para tal, diretamente o seu Banco. Após a receção da confirmaçã...

	3. A nossa relação
	A Sage é responsável pela prestação do serviço Sage Bank Feeds e pelo tratamento dos seus Dados de Conta Bancária na nossa posse ou controlo a partir do momento em que recebemos com sucesso os seus Dados de Conta Bancária do seu Banco e/ou do Agregado...

	4. As nossas responsabilidades
	4.1 Iremos:
	4.1.1 disponibilizar o Sage Bank Feeds ao Utilizador nos termos dos presentes Termos e Condições; e
	4.1.2 fornecer o nosso suporte padrão para Sage Bank Feeds; e
	4.1.3 envidar esforços comercialmente razoáveis para disponibilizar o Sage Bank Feeds de acordo com quaisquer níveis de disponibilidade de serviço anunciados, exceto para: (i) paragens planeadas, e (ii) qualquer indisponibilidade causada por um Evento...

	4.2 Manteremos salvaguardas administrativas, físicas e técnicas para proteção da segurança, confidencialidade e integridade dos Dados do Cliente, conforme descrito na Documentação. Essas salvaguardas incluirão, mas não se limitarão a medidas para impe...

	5. Fornecedores terceiros
	5.1 O Utilizador pode optar por integrar Serviços de Terceiros que são oferecidos por Fornecedores Terceiros. A Sage não apoia ou não representa, garante ou promete relativamente a, e não assume qualquer responsabilidade por, qualquer Serviço de Terce...
	5.2 O Utilizador reconhece e aceita que deve dar instruções ao Terceiro Fornecedor para aceder, receber, reconfigurar e armazenar os seus Dados de Conta Bancária relativos às Contas Bancárias designadas pelo Utilizador, em seu nome, e exportá-los para...
	5.3 O Utilizador aceita que, depois do prestador de serviços terceiro ter realizado as actividades AIS descritas na cláusula 5.2, os Dados da Conta Bancária do Utilizador serão recebidos pela Sage ou pela Afiliada da Sage que presta os Serviços Sage, ...
	5.4 Se o Utilizador obtiver um Serviço de Terceiros que requeira o acesso ou a transferência de dados (quer sejam Dados da Conta Bancária, Dados do Cliente ou outros), o Utilizador reconhece que qualquer acesso ou transferência é efectuado entre o uti...

	6. Dados
	6.1 Para efeitos da presente cláusula 6 e das Secções A e B, quando se referem ao tratamento de Dados Pessoais no âmbito do presente Acordo, as referências a "nós", "nos", "nosso" e "Sage" significam a Sage e/ou as nossas Afiliadas.
	6.2 As Partes concordam em cumprir as leis de proteção de dados sempre que processarem dados pessoais no âmbito do presente Acordo.
	6.3 Sem prejuízo do disposto na cláusula 6.2, as Secções A e B do presente Acordo contêm os termos que regem o processamento de Dados Pessoais pela Sage no âmbito do presente Acordo, consoante a Sage se integre diretamente com o seu Banco para lhe for...
	6.4 O Utilizador concorda que podemos registar, reter e utilizar os Dados do Cliente (incluindo os Dados Pessoais), a fim de (i) realizar investigação e desenvolvimento para melhorar os nossos serviços, produtos e aplicações, bem como o das nossas Afi...
	6.5 O Utilizador aceita que a Sage possa, quando necessário para manter, atualizar, resolver problemas e/ou proteger a integridade do Sage Bank Feeds, para garantir o cumprimento de todas as leis, estatutos, códigos e regulamentos aplicáveis, ou para ...
	6.6 Sujeito aos termos da presente cláusula 6, no que diz respeito a quaisquer Dados Pessoais, nos casos em que se recorra a terceiros subcontratados para fornecer determinadas características ou funcionalidades no âmbito do Sage Bank Feeds, o Utiliza...

	7. Direitos de utilização
	7.1 O Utilizador não deverá: (i) licenciar, alugar, vender, revender, arrendar, transferir, ceder, distribuir, exibir, divulgar ou de outra forma explorar comercialmente ou disponibilizar os Feeds do Sage Bank ou a Documentação a terceiros que não sej...
	7.2 O Utilizador deverá utilizar o Sage Bank Feeds apenas de acordo com este Acordo e a Documentação, e deverá fornecer toda a cooperação e informação que a Sage possa razoavelmente requerer em relação a este Acordo. O utilizador deverá cumprir todas ...

	8. Direitos de propriedade
	8.1 Sujeito aos direitos limitados expressamente concedidos ao abrigo do presente Acordo, apenas à Sage (e os seus licenciantes, quando aplicável) se reserva todos os direitos, títulos e interesses relativos ao Sage Bank Feeds (incluindo quaisquer con...
	8.2 Todos os títulos e Direitos de Propriedade Intelectual relativos aos Dados do Cliente são propriedade do utilizador e este concede à Sage, às suas Afiliadas, funcionários, pessoal, representantes, agentes e subcontratantes uma licença mundial, ise...
	8.3 O Utilizador pode, mas não é obrigado a fornecer à Sage, às suas Afiliadas, funcionários, pessoal, representantes, agentes ou subcontratantes ideias, sugestões, pedidos, recomendações, correcções ou outros comentários sobre o Sage Bank Feeds ("Com...

	9. Confidencialidade
	9.1 Sob reserva da cláusula 9.2, "Informação Confidencial" significa toda a informação de uma Parte ("Parte Divulgadora") divulgada à outra Parte ("Parte Recetora"), quer oralmente quer por escrito, que seja designada como confidencial ou que deva ser...
	9.2 As Informações Confidenciais excluem: (i) informação que era do conhecimento da Parte Recetora sem uma restrição de confidencialidade antes da sua divulgação pela Parte Divulgadora; (ii) informação que foi ou se tornou publicamente conhecida sem q...
	9.3 A Parte Recetora utilizará o mesmo grau de cuidado que utiliza para as suas próprias informações confidenciais de natureza semelhante, mas não menos do que um cuidado razoável, para proteger as Informações Confidenciais da Parte Divulgadora de qua...
	9.4 A Parte Recetora pode divulgar as Informações Confidenciais na medida em que tal seja exigido por ordem judicial ou administrativa ou por lei, desde que a Parte recetora o notifique com antecedência (na medida do possível) e preste assistência raz...
	9.5 A violação da presente cláusula 9 pode causar danos irreparáveis, que não podem ser satisfatoriamente reparados com dinheiro e, por conseguinte, para além de quaisquer outros recursos disponíveis, a Parte divulgadora pode solicitar uma medida caut...

	10. Declarações, garantias, recursos exclusivos e isenções de responsabilidade
	EXCEPTO SE EXPRESSAMENTE PREVISTO NESTE ACORDO, OS FEEDS DO SAGE BANK SÃO FORNECIDOS "TAL COMO ESTÃO" E "CONFORME DISPONÍVEIS", SUJEITOS A QUAISQUER RESTRIÇÕES NESTE ACORDO OU NA DOCUMENTAÇÃO. NÓS, EM NOSSO NOME, EM NOME DAS NOSSAS AFILIADAS E DOS NOS...

	11. Indemnização
	11.1 A Sage Bank Feeds defenderá o Utilizador contra qualquer reclamação, pedido, processo ou procedimento feito ou interposto contra o Utilizador por um terceiro alegando que a utilização do Sage Bank Feeds de acordo com o presente Acordo infringe ou...
	11.2 O Utilizador defender-nos-á contra qualquer reclamação, exigência, processo ou procedimento feito ou interposto contra a Sage por um terceiro alegando que os Dados do Cliente, ou a sua utilização de Feeds do Sage Bank ou Conteúdos em violação do ...
	11.3 Esta cláusula 11 estabelece a única responsabilidade da Parte indemnizadora e o recurso exclusivo da Parte indemnizada contra a outra parte por qualquer tipo de reclamação descrita nesta cláusula 11.

	12. LIMITAÇÃO E EXCLUSÃO DE RESPONSABILIDADE
	12.1 A RESPONSABILIDADE TOTAL AGREGADA DA SAGE PARA COM O UTILIZADOR DECORRENTE DE OU RELACIONADA COM O SAGE BANK FEEDS E/OU COM ESTE ACORDO NÃO EXCEDERÁ, EM CASO ALGUM, A SOMA DE £500 (QUINHENTAS LIBRAS ESTERLINAS) OU A MOEDA LOCAL EQUIVALENTE NA REG...
	12.2 EM CASO ALGUM A SAGE SERÁ RESPONSÁVEL PERANTE O UTILIZADOR POR QUAISQUER DANOS CAUSADOS POR TERCEIROS (INCLUINDO UM BANCO), FORNECEDORES DE ALOJAMENTO TERCEIROS, PERDA DE LUCROS, RECEITAS OU (SUJEITO À CLÁUSULA 12.3) PERDA OU DANO DE DADOS, OU DA...
	12.3 EM CASO DE PERDA OU DANO DOS DADOS DO CLIENTE CAUSADOS PELA SAGE, CONCORDAMOS EM TOMAR MEDIDAS RAZOÁVEIS PARA RESTAURAR OS DADOS PERDIDOS OU DANIFICADOS ASSIM QUE FOR RAZOAVELMENTE PRATICÁVEL, TENDO EM CONTA A NATUREZA DA PERDA OU DANO E TODAS AS...
	12.4 O UTILIZADOR E A SAGE CONCORDAM QUE AS LIMITAÇÕES DE RESPONSABILIDADE NESTA CLÁUSULA 12 SÃO JUSTAS E RAZOÁVEIS, TENDO EM CONTA, EM PARTICULAR, A NATUREZA DO SAGE BANK FEEDS, O FACTO DE NÃO TERMOS DESENVOLVIDO O SAGE BANK FEEDS ESPECIFICAMENTE PAR...
	12.5 NADA NESTA CLÁUSULA 12 SERÁ CONSIDERADO COMO EXCLUINDO OU LIMITANDO A RESPONSABILIDADE QUE NÃO PODE SER EXCLUÍDA OU LIMITADA POR UMA QUESTÃO DE LEI.

	13. Prazo e Rescisão
	13.1 Este Acordo terá início na data em que o Utilizador o aceitar pela primeira vez e manter-se-á até que a utilização do Sage Bank Feeds expire ou termine de outra forma.
	13.2 Uma vez que o Sage Bank Feeds é um serviço que depende da existência de uma licença ativa para um Serviço Sage, este Acordo será automaticamente rescindido se os Termos de Utilização do Produto com a Sage para utilização dos Serviços Sage que se ...
	13.3 Este Acordo será automaticamente rescindido se: (a) no caso de um Cliente ou Consultor (actuando em nome do Cliente), recebermos uma notificação do seu Banco e/ou Agregador de que retirou o seu consentimento para o fornecimento dos seus Dados de ...
	13.4 Não obstante o acima exposto, o Utilizador ou a Sage podem resolver o presente Acordo:
	13.4.1 Após trinta (30) dias de notificação por escrito à outra Parte de uma infração material, se essa infração não for corrigida no termo desse período; ou
	13.4.2 quando permitido pela legislação aplicável, se a outra parte se tornar objeto de um pedido de insolvência ou de qualquer outro processo relacionado com insolvência, recuperação judicial, liquidação ou cessão em benefício dos credores. Nos casos...

	13.5 A Sage Bank Feeds reserva-se o direito de suspender, retirar ou terminar o Sage Bank Feeds (no todo ou em parte) em qualquer altura, mediante aviso prévio ao Utilizador, e o presente Acordo será automaticamente rescindido em caso de retirada ou r...
	13.6 Os Dados do Cliente podem ser exportados em qualquer altura durante a vigência do presente Acordo. Sujeito à cláusula 6 (e às Secções A e B quando se referem ao processamento de Dados Pessoais no âmbito do presente Acordo)  no que diz respeito ao...
	13.6.1 após a cessação do presente Acordo, não eliminaremos os Dados do Cliente do nosso ambiente de produção durante um período de treze (13) meses ou outros períodos de retenção específicos do produto que possamos notificar ao utilizador periodicame...
	13.6.2 após o Período de Retenção ter expirado, teremos o direito de apagar ou destruir todos os Dados do Cliente nos nossos sistemas ou de outra forma na nossa posse ou controlo, de acordo com as nossas políticas internas de retenção de dados, exceto...

	Recomendamos que descarregue uma cópia dos Dados do Cliente antes do termo do Período de Retenção. Se o Utilizador desejar um armazenamento mais longo dos Dados do Cliente, poderão estar disponíveis serviços de arquivo pagos. Para mais informações sob...
	13.7 Qualquer disposição do presente Acordo que, expressa ou implicitamente, se destine a entrar ou a continuar em vigor aquando ou após a denúncia ou o termo do presente Acordo permanecerá em pleno vigor e efeito.
	13.8 A denúncia ou o termo do presente Acordo não afectará quaisquer direitos, vias de recurso, obrigações ou responsabilidades das partes que se tenham acumulado até à data da denúncia ou do termo, incluindo o direito de exigir uma indemnização por p...

	14. Conformidade com a legislação
	14.1 O Utilizador deverá cumprir todas as leis, estatutos, códigos e regulamentos aplicáveis em relação à sua utilização do Sage Bank Feeds, incluindo as Leis de Proteção de Dados e todas as leis aplicáveis em relação ao anti-suborno, anti-corrupção, ...
	14.2 O Sage Bank Feeds pode estar sujeito às leis e regulamentos de exportação dos Estados Unidos e de outras jurisdições. Cada uma das partes declara que ela e as suas Afiliadas não constam de nenhuma "lista de pessoas recusadas" do governo dos EUA (...

	15. Disposições gerais
	15.1 Cessão e outras transacções. O Utilizador não pode ceder, transferir, renovar, cobrar, subcontratar ou negociar de qualquer outra forma qualquer um dos seus direitos ou obrigações ao abrigo do presente Acordo, seja no todo ou em parte, direta ou ...
	15.2 Direitos de terceiros. Exceto nos casos expressamente previstos no presente Acordo, uma pessoa singular ou coletiva que não seja parte no presente Acordo não terá qualquer direito de fazer cumprir quaisquer termos do presente Acordo.
	15.3 Acordo integral. O presente Acordo constitui o acordo integral entre as partes relativamente à utilização dos Feeds do Sage Bank e substitui todos os acordos, negociações e discussões anteriores ou contemporâneos (quer escritos quer orais) entre ...
	15.4 Divisibilidade. Se qualquer disposição ou disposição parcial do presente Acordo for considerada inválida, ilegal ou inexequível por um tribunal de jurisdição competente, essa(s) disposição(ões) será(ão) suprimida(s) ou interpretada(s), na medida ...
	15.5 Não há parceria ou agência. Cada Parte é um contratante independente e nenhuma das partes tem qualquer autoridade para atuar em nome da outra. Nenhuma das Partes se apresentará como agente, funcionário, franchisado,  joint venture ou parceiro leg...
	15.6 Renúncia. O facto de uma das partes não exercer ou atrasar o exercício ou a aplicação de qualquer dos seus direitos ao abrigo do presente Acordo não constituirá uma renúncia ou uma renúncia contínua a esses direitos. A renúncia a esses direitos s...
	15.7 Força Maior. Não obstante qualquer disposição contida no Acordo, nenhuma das partes será responsável perante a outra na medida em que o cumprimento ou a execução de quaisquer termos ou disposições do Acordo sejam atrasados ou impedidos por um Eve...
	15.8 Variações. Ocasionalmente, a Sage pode alterar os termos do presente Acordo de acordo com o seu critério exclusivo. Cabe ao Utilizador garantir que verifica, lê, compreende e concorda regularmente com a versão mais recente deste Acordo. Ao contin...
	15.9 Publicidade. Nenhuma das Partes fará qualquer declaração pública sobre este Acordo ou sobre a relação das Partes regida por este Acordo que identifique a outra Parte sem o consentimento prévio por escrito da outra Parte, exceto que, enquanto for ...
	15.10 Notificações. Salvo especificação em contrário no presente Acordo, qualquer notificação formal exigida ao abrigo do presente Acordo será feita por escrito e enviada por correio pré-pago ou carta registada com aviso de receção ou por correio elet...

	16. Relação direta de Bank Feed
	16.1 Os serviços Sage Bank Feeds descritos na presente secção A são fornecidos por:
	16.2 A Sage pode ter um acordo direto com o seu banco. O Utilizador concorda em concluir o processo de integração relevante, conforme determinado pelo seu Banco, para permitir a ativação dos Sage Bank Feeds. Isto pode incluir o fornecimento de informa...
	16.3 Ao utilizar o Sage Bank Feeds, o Utilizador autoriza e dá instruções à Sage para aceder, receber, reconfigurar e armazenar os dados da sua conta bancária, em seu nome, e para exportar esses dados para o seu Serviço Sage. A Sage fornece este servi...
	16.4 O Utilizador aceita que, após a Sage ter realizado as actividades regulamentadas do Serviço de Informação sobre Contas descritas na cláusula 16.3 da Secção A, os Dados da Conta Bancária do Utilizador serão recebidos pela Sage ou pela Afiliada da ...
	16.5 O Utilizador concorda que a Sage está autorizada a contactar o seu banco em seu nome relativamente aos dados da sua conta bancária para efeitos de fornecimento de Sage Bank Feeds ao utilizador.

	17. Relação com Agregador de Bank Feed
	17.1 A Sage e/ou as suas Afiliadas estabeleceram parcerias com terceiros que permitem que as aplicações se liguem a contas bancárias ("Agregador"), permitindo à Sage aceder aos Dados da conta bancária do utilizador. O utilizador autoriza a Sage e/ou u...
	17.2 O Utilizador reconhece e aceita que, após o Agregador ter realizado as actividades AIS descritas na cláusula 1.1 da Secção B, os Dados da Conta Bancária do Utilizador serão recebidos pela Sage e/ou por uma Filial da Sage. Os Dados da Conta Bancár...
	17.3 Na medida do aplicável, os termos e condições definidos no Anexo 1 aplicam-se à sua utilização dos serviços agregadores.
	Anexo 1



