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Informacje o firmie

W firmie Sage wartoscig nadrzedng jest postepowanie we
wtasciwy sposdb. Zobowigzujemy sie do tego, by w toku naszych
dziatan biznesowych zawsze reprezentowac najwyzsze mozliwe
standardy etycznego postepowania. Takie zatozenia sprzyjaja
realizacji naszego celu, jakim jest obalanie barier, by kazdy

z nas mogt sie rozwijac.

Firma Sage wspotpracuje z dostawcami z catego Swiata. Niezwykle wazne jest,
by nasi dostawcy wyznawali wartosci podobne do naszych, promowali etyczne
praktyki biznesowe oraz prowadzili dziatalnoS¢ w sposob zgodny

z obowigzujgcym1i przepisami prawa i regulacjami. To wtasnie dlatego zasady
opisane w niniejszym kodeksie postepowania sg zasadami wspdlnym1idla
dostawcéw oraz dla pracownikéw naszej firmy. Kierujemy sie nimi w toku
dziatalnos$ci biznesowej 1 oczekujemy, ze nasi dostawcy bedg robi¢ to samo.

Vicki Bradin
General Counsel and Company Secretary
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Co oznacza Kodeks postepowania dostawcow
firmy Sage dla jej dostawcow?

W ramach Kodeksu postepowania dostawcéw (,,Kodeksu”) ustanowiono zasady, ktorych przestrzegania
oczekujemy od wszystkich naszych dostawcow oraz ktérymi kierujemy sie my sami. Wspierajac sie
wzajemnie w zakresie promowania dobrych praktyk, mozemy zyska¢ pewnosSc¢, ze zasady te znajdujg swoje
odzwierciedlenie w sposobie, w jaki wykonujg swoje obowigzki zaréwno pracownicy firmy Sage, jak

1 cztonkowie naszego tancucha dostaw.

Kodeks postepowania dostawcow ma zastosowanie do wszystkich dostawcow produktow 1 ustug, z ktérymi
wspotpracuje firma Sage, a takze ich pracownikow, przedstawicieli, konsultantéw 1 podwykonawcdw
(okresSlanych tgcznie mianem ,,dostawcow”).

Od dostawcow firmy Sage oczekuje sig, iz bedg oni monitorowac wtasng zgodnos¢ zwymogami stawianymi przez niniejszy Kodeks,

firma Sage zastrzega sobie jednak prawo do okresowego przeprowadzania audytow pod kgtem zachowania zgodnosciz postanowieniami
KKodeksu. Dostawca zobowigzuje sie odpowiedzieé w sposéb przejrzysty na kazde uzasadnione zgdanie wniesione przez firme Sage lub
profesjonalnych doradcéw podejmujgcych dziatania w jej imieniu, zgodnie z ktérym od dostawcy wymaga sie wykazania zachowania
przez niego zgodnosciz dowolng czescig niniejszego Kodeksu. W ramach opisywanej procedury dostawca moze mie¢ obowigzek
zapewnienia firmie Sage lub jej profesjonalnym doradcom wystepujgcym w jej imieniu odpowiedniego dostepu do danych w celu
umozliwienia wgladu w standardy 1 praktyki wtasne dostawcy.

SC\SG © 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 r. Strona 4



Nasze zasady

Od naszych dostawcéw wymagamy zachowania
zgodnosci co najmniej zwymienionymi ponizej
wymogami przez caty okres trwania relacjiz firmg
Sage:

Zgodnosé z przepisami prawa

Dostawcy majg obowigzek postepowac zgodnie ze wszelkimi
przepisamiprawa iregulacjamiobowigzujgcymiw krajach,

w ktorych realizujg oni operacje lub prowadzg dziatalnosc¢.
Jeslizasady ustanowione w tresci niniejszego Kodeksu sg surowsze
niz wymogi wynikajgce z brzmienia lokalnych przepiséw prawa,
oczekujemy od dostawcow spetnienia wymogow firmy Sage.

Od dostawcow wymaga sie, aby niezwtocznie informowali oni firme
Sage przypadku, gdy stang sie podmiotem postepowania karnego
lub cywilnego w zwigzku z powaznymizarzutami bgdz jesli zostang
na nich natozone jakiekolwiek sankcje przez organ regulacyjny.

SQSG © 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 r. Strona 5



Przeciwdziatanie praktykom korupcyjnym

Niezwykle wazne jest, aby firma Sage ijej
pracownicy postepowali wtasSciwie — to istotne
z punktu widzenia budowania zaufania

naszych klientow, partnerdw, dostawcow,
wspotpracownikow 1 interesariuszy.
kapowkarstwo, korupcja i oszustwa mogag
zniszczy¢ to zaufanie. W zwigzku z tym wspolnie
z naszymi dostawcami musimy zadbac

0 zapewnienie we wszystkich jurysdykcjach,

w ktorych prowadzimy dziatalnos¢, zgodnosct

z brytyjskag ustawg antytapdwkarska oraz

z lokalnymiwymogami dotyczacymi
zapobiegania tapowkarstwu i korupcit.

Sage

© 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 .

Firma Sage stosuje zasade ,zero tolerancji” wzgledem
wszelkich przypadkow oszustw, tapdwkarstwa 1 korupciji
1oczekuje, ze kazdy dostawca bedzie kierowat sie tg samg
zasadg 1 postepowat w sposéb zgodny ze sprawdzonymi
praktykami etycznego postepowania w celu zapobiegania
Yapowkarstwu 1 korupcji.

Dostawcy powinni wdrozyc¢ i stosowac odpowiednie praktyki,
zasady 1 procedury zapobiegania tapdowkarstwu 1 korupcii.

Dostawcy majg obowigzek budowac odpowiednig
Swiadomoscé, by moc wtasciwie oceniac sytuacie, ktére
mogtyby dawac¢ pole do oszustw, Yapdwkarstwa 1 korupcit.
Poza tym, dostawcy majg rowniez obowigzek zgtaszania
wszelkich zachowan, ktére sprawiajg chocby wrazenie
niezgodnych z obowigzujgcymi zasadami.

Strona 6



Minimalny poziom zgodnosci zaktada, ze dostawcom
zabraniasie:

1.  oferowania, obiecywanialub wreczania jakiejkolwiek
wartosciowe] rzeczy w celu wywotania niewtasciwego zachowania,
zapewnienia sobie mozliwosci prowadzenia dziatalnoScilub
uzyskania przewagi biznesowej w toku realizowanej dziatalnosci;

il. zadania, przyjmowania lub wyrazania zgody na przyjecie
jakiejkolwiek wartosciowej rzeczy przekazanejw celu wywotania
niewtasciwego zachowania, zapewnienia sobie mozliwosct
prowadzenia dziatalnoscilub uzyskania przewagi biznesowej
w toku realizowanej dziatalnosct;

L. przekazywaniatapowek zagranicznym urzednikom administracji
publicznej.

Kazdy z omdéwionych przypadkdéw obejmuje rowniez sytuacie,

w ktérych zacheca sie inne osoby do postgpienia w opisany sposob
lub wykonywania dziatan w sposob posrednilub bezposredni

(na przyktad z pomocg posrednika).

tapowka moga by¢ nie tylko pienigdze, lecz kazda wartoSciowa rzecz,
a wiec takze upominki, wyrazy goscinnosci czy oferty pracy.
Zabronione sg rowniez ptatnosci przysSpieszajgce bieg spraw
(innym1istowy: nielegalne optaty i prowizje).

SQSG © 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 r. Strona 7



Naszym dostawcom nie wolno pod zadnym pozorem
dokonywac ptatnosci na rzecz kandydatdéw na
stanowiska polityczne lub partii politycznych.

W przypadku, gdy dostawce tgczg bliskie relacje

z jakimkolwiek urzednikiem administracji publicznej,
fakt ich istnienia powinien zostac przez dostawce
ujawniony.

Dostawcy powinni wdrozy¢ 1 zawsze stosowac
kompleksowe procedury sygnalizowania
nieprawidtowosci oraz upewniac sie, ze
wykorzystywane przez nich procesy rekrutacji sprzyjaja
zachowaniu zgodnosci, a sami pracownicy, wykonawcy
1 przedstawiciele majg Swiadomosci koniecznosci
przestrzegania wszelkich obowigzujgcych przepiséw
antykorupcyjnych oraz ze rozumiejg oni te
koniecznosc.

Sage

© 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 .

Przyktad:

Firma specjalizujgca sie w zakresie dostarczania infrastruktury
informatycznej pomaga firmie Sage skonfigurowa¢ nowg przestrzen
biurowq. Czes¢ sprzetu niezbednego do urzgdzenia biura zostaje
zatrzymana na granicy, jednakze funkcjonariusz celny mowi
pracownikowi firmy informatycznej, ze moze przyspieszy¢ caty
proces, dzieki czemu odprawa celna potrwa krécej, jednakze zagda

za to kwoty 500 USD.

Termin realizacji projektu dobiega konca. Czy pracownik powinien
zaptacié celnikowi?

Nie. Dokonanie tego rodzaju ptatnosci bytoby réwnoznaczne

z wreczeniem tapowki. Cztonkom organizacji Sage anti jej
dostawcom nie wolno wreczac ani akceptowac tapdéwek.
Warunkiem otrzymania przez firme wynagrodzenia za jej ustugi
jest wystawianie przez nig waznej faktury. Jesli firma odmowi
wystawienia faktury, moze to oznaczac, ze prébuje unikngé
opodatkowania majgcego zastosowanie do otrzymywanych
przez nig odptatnosci.

Wszelkie watpliwosci zwigzane z tego rodzaju sytuacjami
mozna zgtaszac za posSrednictwem kanatdéw wskazanych
w trescininiejszego Kodeksu.
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Uchylanie sie od opodatkowania

Firma Sage stosuje polityke ,,zero tolerancji” Zgodnie z tg ustawg firma Sage, podobnie jak inne firmy, ma

wzgledem wszelkiego rodzaju prc’)b unikania ngwuazek .pode].mow,a nia krokow w Cglu. un.1I<a nia vyykonywama
jakichkolwiek dziatan lub dostarczania jakichkolwiek

O.pOdatkowa n.la’ n}ezalezme od t.ego’ Czy W.la,za informaciji lub wsparcia, ktére mogtyby pomaéc klientowt,
sie one z naginanitem lub tamaniem przepisow partnerowi lub dostawcy w jakiejkolwiek lokalizacji na $wiecie
prawa Wielkiej Brytanii lub jakiegokolwiek uchylac sie od opodatkowantia w sposob niezgodny z prawem

innego |(ra]’u. lub zachecaé go do tego.

W zwigzku z tym dostawcy powinni prowadzié

Doktadamy .Sta ran, by zapewntac zg odnosc swoja dziatalnosé w sposéb pozwalajacy
zwymogamtustawy Criminal Finances Act uniknad ryzyka i wystgpienia procederu
z 2017 roku, ktéra wprowadza koncepcje uchylania si¢ od opodatkowantia. Dostawcy

moga rowniez zostaé poproszeni o uzasadniong

firmowego przestgpstwa karnego wspotprace z zakresie kontroli wkasnych Sage

(ang. Corporate Cl’lmln{:ﬂ Offenc?’ QCO) . w celu zwalczania ryzyka praktyk uchylania sie
bedacego rezultatem niedopetnientia obowigzku od opodatkowania w ramach taricucha dostaw
zapobiezenia umozliwienia unikniecia firmy.

opodatkowania.

SC\SG © 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 r. Strona 9



Oznacza to takze, ze dostawcy muszg podejmowaé Praktyki insider trading
krokiw celu zmniejszenia ryzyka, ze nteumyslnie
pomogg komus uchylac sie od opodatkowania.
W zwigzku z tym prosimy naszych dostawcow

0 zwracanie uwagi na wystepujgce w ramach ich
tancuchdéw dostaw nietypowe zachowania oraz

Bedac dostawcy firmy Sage, mozesz miec
dostep do istotnych, niedostepnych dla opinit
publicznej informacji na temat firmy Sage lub
firm nalezacych do jej grupy.

sygnaty ostrzegawcze, takie jak: ﬁ Dostawcy powinnizawsze wykorzystywac
. ) ) o > skuteczne systemy pozwalajgce zagwarantowac,
i. zadania zaptaty bez wystawienia faktury VAT lub R 7e ich pracownicy i doradcy nie podejmuja

inne nietypowe ustalenia dotyczgce ptatnosci lub dziatari w zakresie obrotu papierami

fakturowania; warto$ciowymi w oparciu o informacje poufne
lub stanowigce tajemnice zawodowg, majac
tego rodzaju informacije, oraz ze nie przekazuja
onitego rodzaju informacji innym osobom,
ktére moga bra¢ udziat w obrocie papierami
wartoSciowymiw oparciu o nie.

1l. zadania dokonania ptatnos$cilub przestania funduszy
do/z nietypowej lokalizacji i/lub wyjScie z operacjami
poza wtasciwg jurysdykcije do jurysdykcii, w przypadku
ktérej istnieje wieksze ryzyko uchylania sie od
opodatkowania;

1il. odmowa potwierdzenia zgodnosci z uzasadnionymi

procesami kontrolnymi majgcymi na celu dochowanie
nalezytej starannosci.

SC\SG © 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 r. Strona 10



Upominki i wyrazy goscinnosci

Rozumiemy, ze upominki 1 wyrazy goscinnosci
wreczane w toku wspotpracy biznesowej — przy
zatozentiu, ze sg skromne 1 wrecza sie je niezbyt
czesto — bywajg uzasadnionym narzedziem

budowania dobrych relacji. Skromne wyrazy
goscinnosci, takie jak zaproszenia na imprezy
towarzyskie lub positki, mogg by¢ oferowane przy
zatozeniu, ze sg one wreczane w celu jednoznacznie
biznesowym, przy zachowaniu wtasciwych proporcijt
oraz ze tego rodzaju korzy$ci majg rozsgdng wartosc.

Dostawcy powinniunikac potencjalnego ryzyka lub choéby wrazentia,
ze upominek lub wyraz goscinnosci — niezaleznie od jego wartosci —
moze wptyng¢ na relacje biznesowe.

Dostawcom nie wolno oferowac¢ aniwreczac gotéwki ani
réwnowartosciw gotéwce naszym pracownikom;zabronione jest
réwniez oferowanie upominkow i rozrywki urzednikom rzgdowym
w imieniu firmy Sage. Od naszych dostawcow oczekujemy takze
postepowania we wtasciwy sposdb 1zgtaszania firmie Sage
wszelkich hojnych prezentéw 1 kosztownych wyrazéw goscinnosci
zaoferowanych ich pracownikom przez naszych pracownikdw.

Dostawcom bezwzglednie zabrania sie oferowanialub
dostarczania naszym pracownikom jakichkolwiek wyrazow
goscinnosciiupominkow oraz pokrywania kosztéw wydatkow
w fazie aktywnych negocjacjilub procesu przetargowego

(w tym takze przed zawarciem umowy i krétko po nim).

Przyktad:

Dostawca, ktory uczestniczy aktualnie w procesie przetargowym
majgcym potencjalnie umozliwi¢ mu zawarcie umowy na dostarczanie
ustug na rzecz firmy Sage, dysponuje biletamina impreze sportowg
i1chce zabrac na to wydarzenie kilka oséb z firmy Sage. Czy taka
sytuacjajest w porzadku?

Nie. Dostawca nie powinien oferowac biletow
przedstawicielom firmy Sage. Taka propozycja mogtaby zostac
uznana za probe wptyniecia na prawidtowy przebieg procesu
zaopatrzeniowego oraz na decyzje dotyczgcg wyboru partnera,

z ktérym zostanie zawarta umowa. Wyrazy goscinnosci

w rodzaju biletéw na imprezy sportowe mogg stanowic
uzasadnione narzedzie budowania relacjiw czasie, gdy nie
odbywa sie przetarg; tego rodzaju upominki powinny zawsze
miec¢ wtasciwe proporcje 1 rozsgdng wartosc.

SQSG © 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 r. Strona 11



Pranie brudnych pieniedzy i przestepstwa finansowe

Dostawcom zabrania sie przyjmowania, Dos.t:.:\wcy powinni réw!ﬁiez zachowac cz.ujpoé.,é wobec ,
przetwarzania lub podejmowania innych dziatag =~ MOZlwoscl popetniania przez pracowntkow Lwykonawcow
, . swojej organtzacjt lub przez osoby trzecie innych przestepstw
wzgledem funduszy, co do ktérych wiadomo, finansowych, takich jak finansowanie organizaciji
Ze majg one zwilgzek z dziatalnoscig przestepca terrorystycznych, uzyskiwanie funduszy lub wtasnosci
lub w przypadku ktérych istnieje podejrzente, z wykorzystaniem informacji niezgodnych z prawda lub
ze taki zwigzek istnieje. Od naszych dostawcéw uchylanie sie od ptacenta podatkow, a takze stosowac
. : . , , sprawdzone procesy wykrywania zachowan stanowigcych
oczekujemy, ze beda ontwspotpracowac sygnaty ostrzegawcze oraz innych znakdw mogacych
w ramach legalnej dziatalnosci biznesowe] $wiadczyé o tym, ze tego rodzaju praktyki moga mieé miejsce.
jedynie z podmiotami cieszacym sie ) . , )
doowiednia reputacia i wvkorzvstuiacymi Do-stawcow prosi sie takze o wspoJcprac‘:e
oap qrep 19 y y . ],a y l £ l z firma Sage w przypadku wystosowania przez
fundusze pochodzgce zlegalnych zrodet. nig stosownego wniosku oraz o zapewnienie
Dostawcy majg obowigzek podejmowacd pomocy 1 wsparcia w toku czynnosct

uzasadnione krokiw celu zapobiegania wszelkim kontrolnych realizowanych pod katem
zapobilegania praniu brudnych pieniedzy

melegalrlym ptatnosclom W¥|<Orzy8tywamu Lch i finansowantia organizacjti terrorystycznych
transakcji finansowych przez inne osoby w celu w ramach afcuchéw dostaw dostawcéw.
prania brudnych pieniedzy.

SC\SG © 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 r. Strona 12



Sankcje

Firma Sage prowadzi dziatalno$¢ na catym
Swiecle 1 respektuje zarowno miedzynarodowe,
jak 1lokalne systemy sankcijti, ktore zakazuja
nam wspotpracy z okreSlonym1i krajamt,
osobamt, rzgdamiipodmiotami.

Dostawcy majg obowigzek zadbad o zapewnienie przez
nich oraz przez cztonkéw ich tancucha dostaw petnej
zgodnos$ci z obowigzujgcymi rezimami sankcjt (na przyktad
sankcji ONZ, UE, Wielkiej Brytaniii OFAC) oraz
powstrzymywanie sie od zawierania jakichkolwiek
transakcjiz podmiotami, w odniesieniu do ktérych

sg stosowane sankcje, niezaleznie od tego, czy sg to
kraje/terytoria, podmioty czy osoby fizyczne.

Oczekujemy, ze wszyscy nasi dostawcy wdroza
i1utrzymajg odpowiednie procesy w celu zapewnienia
zgodnosci z obowigzujacymi rezimami sankcji oraz
zagwarantowania, ze bedg one stale odzwierciedlaé
aktualizacje list sankcji i celow sankcji.

SQSG © 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 r. Strona 13



Konkurencja

Otwarta t uczciwa konkurencja ma korzystne
skutki dla klientow, a takze dla gospodarki.
Oczekujemy, ze nasi dostawcy bedg postepowac
w sposob w petnizgodny z obowigzujgcymi
przepisamiantymonopolowym i przepisami
dotyczacymiochrony konkurencit, jako ze

majg one zastosowanie zarowno do dziatan
biznesowych firmy Sage, jak 1jej dostawcow.

Sage

© 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 .

Dostawcy nie mogg na przyktad préobowac¢ wykluczac
konkurentdéw z tancucha dostaw, ustalac cen, nielegalnie
dzieli¢ wptywdw na rynkach (tj. uzgadniac z konkurentami
podziatu rynkéw wedtug regionu, rodzaju klienta itp.) ani
udostepniac konkurentom poufnych informacji handlowych
(aniudostepniac firmie Sage tego rodzaju informaciti
dotyczgcych swoich konkurentéw).
Angazowanie sie w jakiejkolwiek dziatania,
O O ktore mogtyby uniemozliwic lub ograniczy¢
E ﬂ konkurencje albo zagrozic¢ jej 1 ktore mogtyby
wptynagc¢ na obroét produktami, stanowitoby
zachowanie zagrazajgce konkurencjl iw wielu
miejscach zostatoby uznane za niezgodne
Z prawem.
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Konflikt interesow

Oczekujemy, ze dostawcy
wspotpracujacy z naszg firma
bedg informowac nas o wszelkich
potencjalnych konfliktach
interesu wystepujgcych pomiedzy
naszymifirmamioraz innego
rodzaju konfliktach majgcych
zwigzek z realizowang przez nich
dziatalnoScig w charakterze
dostawcy firmy Sage.

Dostawca powinien na przyktad
poinformowac nas, jesli istnieje

osobisty zwigzek miedzy pracujgcymi

w organizacjach dostawcy i firmie

Sage osobamt, ktére sg zaangazowane

w realizacje transakciti, lub jesli
wspomniane osoby mogg odnies¢
jakgkolwiek wykraczajgcg poza obszar
biznesowy finansowg lub inng korzysc lub

interes w pokierowaniu transakcjg lub
negocjacjamiw okreslony sposob.
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Uczciwe traktowanie
pracownikow

i podmiotéw tworzacych
tancuch dostaw

Oczekujemy od naszych dostawcow, ze bedg ont
traktowac podmioty tworzgce tancuch dostaw

w sposob uczciwy. Dostawcy powinni sptacaé
naleznosci na czas. Jedynym wyjatkiem sg sytuacie,
w ktdérych zaistniat rzeczywisty spor.

Pracownicy i warunki pracy
— prawa cztowieka

przestrzega¢ miedzynarodowych
standardow dotyczacych praw
cztowieka.

Q Nasi dostawcy majg obowigzek

Sage

Rowne traktowanie

Dostawcy muszg postepowac wtasciwie, zwracajgc uwage na to, by
wszyscy pracownicy byli zawsze traktowaniuczciwie 1 sprawiedliwie.

Dostawcy powinni na przyktad wybierac pracownikéw w oparciu

0 poziom ich umiejetnoscti, a nie o cechy osobiste takie jak ptec, rasa,
kolor skéry, pochodzenie etniczne, orientacja seksualna, tozsamos¢
ptciowa, clgza, wyznanie, dziatalnos¢ w zwigzkach zawodowych,
poglady polityczne, niepetnosprawnosé lub wiek.

Oczekujemy, ze nasi dostawcy beda stosowaé zasade

»zero tolerancji” wzgledem wszelkich przejawéw przemocy,
dreczenia, zastraszania i molestowania w pracy oraz
werbalnego, niewerbalnego i fizycznego przesladowania

i dyskryminacji.
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Réznorodnosé 1 integracja

W firmie Sage doktadamy
staran, by tworzy¢ kulture
pracy, w ktérej kazdy moze
by¢ sobg, czujac sie przy
tym swobodnie.

Oczekujemy, ze nasi dostawcy bedg
traktowac wszystkich pracownikow
sprawiedliwie 1 nie bedg
dyskryminowac¢ zadnej grupy anigrup
0s0b np. ze wzgledu na pted, wiek,
niepetnosprawnosc, orientacje
seksualng, pochodzenie etniczne czy
narodowos¢. Oczekujemy, ze zamiast
tego bedg ont aktywnie zachecac do
budowania Srodowiska tolerancjt
i1réznorodnosci na kazdym poziomie
organizacii.

SQSG © 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcéow firmy Sage, lipiec 2022 . Strona 17



Wspoétczesne niewolnictwo, handel ludzmi
1 praca przymusowa

Nasi dostawcy powinni zawsze postepowac
wtasciwie, zawsze upewniajac sie, ze nie
uczestniczg w procederze, nie utatwiajg ant

nie ignorujg mozliwosci jakiejkolwiek formy
wspotczesnego niewolnictwa lub handlu ludZzmi
w swojej organizacji aniw swoim wtasnym
tancuchu dostaw. Dostawcy powinni podejmowac
krokiw celu wykrywania tego typu praktyk oraz
ich zakazywania i1 zapobiegania im.

Sage

© 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 .

Wymagamy od naszych dostawcow, by Scisle przestrzegali
wszelkich praw 1 konwencji dotyczgcych zapobiegania
wspotczesnym formom niewolnictwa 1 handlu ludzmi.
Dostawcom nie wolno zatrudnia¢ pracownikéw do pracy
mimowolnie anistosowac praktyk sugerujgcych prace
przymusowg lub obowigzkowg. Dostawcy powinni upewniad
sie, ze od pracownikdéw nie wymaga sie przekazywania
paszportéw, dowoddw osobistych anizezwolen na prace
jako warunku zatrudnienia. Pracownicy muszg takze mieé
swobode odejscia z pracy przy zatozeniu, ze poinformujg

0 swoim zamiarze z odpowiednim wyprzedzeniem.

rR'l

L Jd

Firma Sage wymaga od wszystkich dostawcow
opracowania i wdrozenia odpowiednich
systemow majgcych zagwarantowac,

ze w tancuchu dostaw dostawcow nie

sg stosowane zadne praktyki, ktére
powodowatyby prace wymuszong lub
przymusowg, wspotczesne niewolnictwo ant
handel ludZzm1i lub ktdére sprzyjatyby takim
procederom.
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Firma Sage stosuje polityke ,,zero tolerancjl”
wzgledem podejrzen dotyczacych wszelkich
wspotczesnych form niewolnictwa 1 praktyk
handlu ludzmi— nie tolerujemy wspomnianych
zjawisk w zadnym obszarze naszego tancucha
dostaw. Nasz Kodeks postepowania wymaga
stosowania sie do najwyzszych standardow
etycznego postepowaniaizachowania
czujnos$ci wobec wszelkich form potencjalnego
niewolnictwa 1 handlu ludZzmiw organizacjach
naszych dostawcéow 1ich tancuchach dostaw.

Sage

Ponadto firma Sage nie tylko monitoruje praktyki we wtasnej
organizacji — wymaga takze od swoich pracownikéw pilnego
zgtaszania wszystkiego, co rodzi podejrzenia naduzyd.
Wspomniany obowigzek zgtaszania mozliwych nieprawidtowosci
spada rowniez na wszystkich naszych dostawcow. Choé
zyskujemy pewien stopien widocznos$ci dzieki wstepnym
kontrolom wdrozeniowym, a takze uzyskujemy pewne informacije
w toku naszych relacji roboczych z dostawcami, nie jesteSmy

w stanie wykry¢ wszystkich ukrytych uméw dotyczgcych dostaw
twszystkich praktyk roboczych naszych dostawcow.

W zwigzku z tym w przypadku, gdy ktorykolwiek z przedstawicieli
dostawcy zauwazy coS, co wzbudzi jego podejrzenia, lub bedzie
Swiadkiem postepowania, ktore stanowi sygnat ostrzegawczy
mogacy Swiadczyc, ze w danej sytuacji ma miejsce proceder
wspotczesnego niewolnictwa (zob. np. przewodnik po
sygnatach mogacych swiadczy¢ o procederze
wspotczesnego niewolnictwa opracowany przez brytyjska
narodowa agencje ds. zwalczania przestepczosci lub jego
odpowiednik wydany przez podobny organ z innego kraju),
musi natychmiast zgtosic to firmie Sage — choéby anonimowo.

© 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 . Strona 19



Zatrudnianie nieletnich

Nasi dostawcy w zadnym wypadku nie moga

w toku swojej dziatalnosci aniw ramach swojego
tancucha dostaw wykorzystywac do pracy dzieci
(mtodych ludziw wieku do lat 15 — o ile nie
zezwala na to Miedzynarodowa Organizacja
Pracy).

W firmie Sage doktadamy staran, by pracowac etycznie.
Oczekujemy, ze nasi dostawcy bedg stosowac sie do
obowigzujgcych przepiséw iregulacji dotyczacych
minimalnego wieku pracownikdw i przestrzegac ich.

W przypadku legalnego zatrudnienia mtodych pracownikéw
gwarantuje sie im zatrudnienie w stosownym wymiarze godzin,
a takze odpowiednie wynagrodzenie oraz bezpieczne warunki

pracy.

Nasi dostawcy muszg zagwarantowac, ze osoby
lj, ponizej 18. roku zycia nie bedg wykonywaty
- prac niebezpiecznych, tj. prac, ktére narazajg
dziecko na przemoc fizyczng, psychiczng lub
seksualng, pracy pod ziemig lub pod wodag, na
wysokosciach, w zamknietych przestrzeniach

lub przy uzyciu niebezpiecznych maszyn,
sprzetu lub narzedzi.
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Wymiar czasu pracy i wynagrodzenie

Obowigzkiem naszych dostawcow jest
zapewnienie, ze kazdy pracownik (w tym wszyscy
pracownicy nalezacy do tancucha dostaw
dostawcy) otrzymujg co najmniej minimalne
wynagrodzenie obowigzujgce w kraju ich
zatrudnienia oraz ze sg oniwynagradzani za
nadgodziny przeliczone zgodnie z lokalnym1i
przepisami prawa lub obowigzujgcymi umowami
zblorowymi.

Dostawcy powinni upewnic sie, ze liczba godzin
(odpowiednio przeliczonych pod wzgledem
wynagrodzenia) przepracowywanych przez
pracownikow (poza wyjgtkowymi okolicznoSciami)
nie przekracza znacznie liczby godzin w zwyktym
tygodniu pracy ize pracownicy majg mozliwosc
regularnego wybierania dniwolnych zgodnie

z lokalnym1i przepisamii konwencjami.
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Warunki zatrudnienia

Dostawcy majg obowigzek dopilnowac, by
pracownicy przed rozpoczeciem wykonywania
swoilch obowigzkow zawarli pisemng umowe

0 prace. Umowa powinna zostac spisana w jezyku
zrozumiatym dla pracownika. Pracownikom
nalezy takze zapewni¢ dostep do systemow
umozliwiajgcych zgtaszanie skarg, dzieki czemu
kwestie zwigzane z zatrudnieniem mogg zostac
w petnizbadane i uczciwie rozwigzane.

Wolnos$é zrzeszania sie

Pracownicy dostawcy powinni mie¢ mozliwos¢
swobodnego zrzeszania sie 1 zawilerania umow
zblorowych zgodnie z lokalnymi przepisami
i1regulacjamt. W krajach, w ktorych prawo do
zrzeszania sie lub zawierania umow zbiorowych
jest ograniczone przezlokalne prawo, dostawcy
muszg pozwoli¢ pracownikom na swobodny wybor
wlasnych przedstawicieli.

Pracownicy powinni mieé mozliwosé komunikowania
sie z kierownictwem w zakresie warunkoéw pracy bez
obawy o nekanie, dziatania odwetowe czy zastraszanie.
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Firma Sage doktada staran, by tworzy¢ kulture
pracy, w ktorej bezpieczenstwo stawia sie na
pierwszym miejscu. Chronimy naszych
pracownikow oraz osoby, z ktorymi
wspotpracujemy — jest to nasz priorytet.

Oczekujemy, ze nast dostawcy bedg kierowac sie takimi samymi
zasadamijak my izapewniac bezpieczne i1 zdrowe Srodowisko
swoim pracownikom, wykonawcom, klientom oraz osobom ze
spotecznoscti, na ktére ma wptyw ich dziatalnos¢.

Dostawcy majg obowigzek wdrozy¢ i stosowac odpowiednie
systemy zarzgdzania bezpieczenstwem 1 higieng pracy zgodnie
z lokalnymi przepisami prawa, a takze zapewnia¢ pracownikom
szkolenia odpowiednie do wykonywanych przez nich zadan.
Powinnioni takze stosowac sprawdzone praktyki z zakresu
zarzagdzania ryzykiem, co pozwoli zapewni¢ pracownikom
ochrone przed uszkodzeniami ciata w miejscu pracy. Dostawcy
muszg zgtaszac 1 badac wszelkie incydenty w miejscu pracy,
wskutek ktérych nastgpito uszkodzenie ciata pracownika, by
zrozumiec ich przyczyny zrédtowe 1 wprowadza¢ odpowiednie
szkolenia w celu zapobiegniecia ponownemu wystgpieniu tego
rodzaju zdarzen.

P
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Srodowisko i redukcja emisji dwutlenku wegla

Firma Sage wnosi wktad w realizacje inicjatyw Oczekujemy, ze nast dostawcy wdrozg 1 beda stosowac
SBTi(Science Based Targets Initiative) oraz przemyslane praktyki zarzadzania wptywem wywieranym

. -y o na Srodowisko 1stosowac sig¢ do obowigzujgcych praw
»,Global Compact Business Ambition for 1.5°C”. 1 miedzynarodowych standardéw. Dostawcy powinni stosowac
W ramach swoich dziatan w tym zakresie dgzymy $rodki majgce minimalizowaé szkodliwo$é ich dziatari dla
do uzyskania do 2040 roku zerowej emisji netto Srodowiska oraz wnosi¢ pozytywny wktad w funkcjonowantie

branzy, spoteczenstwa oraz spotecznosci, w ktérych prowadzg

oraz obnizenia poziomu emisjio 50% do 2030 . .
ontdziatalnosc.

z uwzglednieniem poziomu referencyjnego z 2019
roku zgodnie z zatozeniamiinicjatywy SBTi. . , o
Firma Sage oczekuje od dostawcow, ze beda
onidoktadac staran, by zmniejsza¢ swoj
wptyw na Srodowisko 1 klimat poprzez
stosowanie zasad dotyczgcych ochrony
Srodowiska 1 dazenie do okreSlonych celéw.

Aby pomoc firmie Sage w realizacji tych zobowigzan,
zachecamy wszystkich naszych dostawcow do dazenia
do osiggniecia tych celow.
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Mineraty zregionéw
ogarnietych konfliktem

W zakresie majgcym zastosowanie
do wykonywanych przez nich
dziatan dostawcy powinni stosowac
odpowiednie zasady 1 procedury
majgce na celu zapobieganie
nabywaniu w ramach ich
tancuchow dostaw mineratow

z regiondw ogarnietych konfliktem
oraz mineratéw pozyskiwanych

w sposob, ktdry nie jest
zrownowazony ekologicznie.

Prawa do gruntéw

Oczekujemy, ze nasi dostawcy
bedg szanowac prawo do ziemi
przystugujgce rdzennym
spotecznosciom.
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Prywatnosé

i1 bezpieczenstwo
danych oraz wtasnos¢
intelektualna

Firma Sage zdumg czuwa nad bezpieczenstwem
danych klientow 1 pracownikow 1 od zawsze
przywigzuje ogromng wage do przestrzegania
przepisow dotyczgcych prywatnosci danych,
dzieki czemu cileszy sie powszechnym zaufaniem.

Oczekujemy, ze dostawcy wykorzystajg posiadane umiejetnosci
1dochowajg nalezytej starannosct, by zapobiec nieuprawnionemu
lub niezgodnemu z prawem przetwarzaniu danych. Dane maja
fundamentalne znaczenie dla ustug oferowanych przez firme Sage
1oczekujemy, ze wszyscy nast dostawcy, ktérzy przetwarzajg dane
osobowe, zadbajg 0 zapewnienie zgodnosciz wymaganymi
standardamimajgcymizastosowanie na mocy przepiséw prawa

iregulacjiw celu ochrony interesu oséb.
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Bezpieczenstwo

Sposodb, w jaki zarzgdzamy danymt, moze
wptyngcC na dziatalnosS¢ 1 reputacje nie tylko
naszej firmy, ale takze naszych klientow

1 dostawcow.

Nasz dostawca powinien upewnic sie, ze
w jego organizacji zostaty wprowadzone
153 wykorzystywane odpowiednie
struktury zarzagdzania wspierajgce ramy
srodkoéw kontroli, ktére zapewniajg
poufnosc¢, integralnos¢ 1 dostepnosc
zasobow informacyjnych.

Oczekujemy zapewnienia przez naszych dostawcow petnej

zgodnosci ze wszystkimi wymaganiami ustawowymi
dotyczgcymizasobow informacyjnych.

Zasoby informacyjne obejmuja:

» wszystkie informacje wtasne dostawcy;

* 1informacje dostarczone dostawcy przez firme Sage;
lub

« 1informacje, do ktérych nasi dostawcy uzyskujg dostep

w toku interakciji z firmg Sage, naszymi systemami oraz

pracownikami (w tym miedzy innym1i wszelkie informa
dotyczgce klientdw firmy Sage oraz osob trzecich).

SC\SG © 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 r.
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Wtasnosé intelektualna

Oczekujemy, ze nasi dostawcy uszanujg prawa
wtasnosci intelektualnej firmy Sage. Nasza
wtasnos¢ intelektualna obejmuje miedzy innymi
znaki towarowe, tajemnice handlowe, wiedze
praktyczng, patenty, prawa autorskie 1 projekty.

Nasi dostawcy muszg szanowac 1 chronié

-i’ wtasnosé intelektualng firmy Sage oraz
przestrzegac wszystkich obowigzujgcych
wytycznych, zasad 1 procedur dostarczonych
przez Sage, a takze wszystkich obowigzujgcych
przepisow ustawowych 1 wykonawczych
obowigzujgcych w krajach, w ktérych firma
Sage prowadzi dziatalnosé lub wykonuje
czynnoscil operacyjne.

Sage

© 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 .

Dostawcy nie mogg wykorzystywac ani udostepnia¢ wtasnosci
intelektualnej firmy Sage bez uzyskania na to pisemnej zgody
ani poza zakresem prac uzgodnionym z firmg Sage.

Nasi dostawcy powinni upewnic sie, ze wprowadzono Srodki
majgce na celu ochrone wtasnosct intelektualnej firmy Sage,
niezaleznie od tego, czy wspomniana wtasnos¢ intelektualna
jest objeta tytutem wtasnosci lub poufna badz tez zawiera
informacje o prawach autorskich /znaku towarowym.

KKazde nieuprawnione wykorzystanie wtasnosci intelektualnej
firmy Sage powinno zostac niezwtocznie zgtoszone poprzez
wystanie stosownej wiadomosci na adres iplegal@sage.com.
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W jaki sposob
dostawcy zgtaszaja
swoje watpliwosci?
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W kazdej organizacjiistnieje ryzyko, ze od
czasu do czasu coS$ pojdzie nie tak. Nie da sie
przewildzie¢ kazdego mozliwego scenariusza,
z jakim przyjdzie nam miec do czynienia,
polegamy jednak na zdrowym rozsgdku
pracownikow i dostawcow, ktorzy w oparciu

0 zasady Kodeksu powinni by¢ w stanie
utrzymac najwyzsze standardy etyczne.

Gdy dzieje sie cos ztego, kazdy z nas ma obowigzek
powiedzie¢ o tym gtosno. Jesli jestes Swiadkiem
zdarzenia, podczas ktérego mogto miec lub miato
miejsce naruszenie postanowien niniejszego Kodeksu
firmy Sage lub jesli osoba z Twojej organizacji byta
Swiadkiem takiego zdarzenia, prosimy o jak najszybsze
zgtoszenie zaistniatej sytuacji — dzieki temu bedziemy
mogli wspdlnie podjgé odpowiednie kroki. Budujemy
kulture, w ktorej mozna mowic gto$no o swoich
watpliwosciach, 1 traktujemy powaznie kazde zgtoszenie
dokonane w dobrej wierze.
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Dostawcy mogag zgtaszac swoje watpliwosci na
wiele sposobow.

Oto jak nalezy postapic:

* Mozna wystac¢ wiadomos¢ e-mail do lokalnej osoby
kontaktowej z Zespotu ds. zaopatrzenia firmy Sage;
VP Procurement, Claire Brockdorff, adres e-matl:
Claire.brockdorff@sage.com

* Group General Counsel & Company Secretary,
Vicki Bradin, adres e-mail: Vicki.Bradin@sage.com

Istnieje takze mozliwoS¢ skorzystania

z naszego centrum telefonicznego Safecall,

za posSrednictwem ktérego mozna za darmo odby¢
poufng rozmowe 1zgtosi¢ naruszenia postanowien
niniejszego Kodeksu.

Korzystajac z ustugi Safecall, mozna przestaé zgtoszenie
na trzy sposoby:

« Zaposrednictwem poczty e-mail: sage@safecall.co.uk

* Przy uzyciu internetowego formularza dostepnego na
stronie safecall.co.uk/report

« Telefonicznie, pod numerem telefonu centrum
telefonicznego Safecall dla danego kraju
(potgczenie bezptatne).
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Europa

Austria
00 800 72332255

Belgia
00 800 72332255

Francja
00 800 72332255

Niemcy
kanzlei@arbeits-mietrecht.de
compliance@betz-scharpenack.de

Irlandia
1800 812740

Wtochy
00 800 72332255

Izrael

012 800 72332255 (Golden Lines)
013 800 72332255 (Barak)

014 800 72332255 (Bezeq)

Holandia
00 800 72332255

kotwa
00 800 72332255

Polska
00 800 72332255

Portugalia
00 800 72332255

Rumunia
0372741942

Hiszpania
00 800 72332255

Szwajcaria
00 800 72332255

Wielka Brytania
0800 9151571

Australia, Azja, Bliski Wschéd, Afryka (AAMEA)

Australia
1800 312928

Botswana
0044191516 7764

Brazylia
0800 8921750

Kenia
0044191516 7764

Indie
000800 4401256

Malezja
1800220054

Maroko

8000 96071
Namibia
0044191516 7764
Nigeria
0044191516 7764

Arabia Saudyjska
800 8442067

Singapur
800 4481773

RPA
0800990243

Tajlandia
001800 72332255

ZEA
80004413376

Ameryka Pétnocna

Kanada
1877 5998073

USA
1866 9013295

Sage traktuje kazde zgtoszenie niezwykle powaznie. Sprawdzamy kazde zdarzenie 1 podejmujemy odpowiednie kroki.
Oczekujemy, ze nasi dostawcy bedg sie znami komunikowacé w sposdb szczery 1 przejrzysty oraz wspoétpracowac z nami

w zakresie badania zgtoszen.
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Konsekwencje
naruszen

Firma Sage doktada wszelkich Naruszenia niniejszego Kodeksu mogg zosta¢ uznane za istotne
I mozliwych staran, aby zagwarantowag, na rusze.nie umowy przez dostawce. Zastrzegamy sobie prawo
. e . . L e do rozwigzania wspétpracy biznesowej z dowolnym dostawca,
o ze ]e] pracownticy postepujg wtasciwie. ktéry narusza postanowienia niniejszego Kodeksu, jesli:
Wspieramy w tym zakresie takze
naszych dostawcow. W przypadku wspomniane naruszenie postanowien moze potencjalnie miec

wysta pienia uzasadnionych podejrzeﬁ, powazny.n,egaty\/\{ny prcyw”na naszg dnakqlnoso (na przyldch moze
zaszkodzi€ naszej reputacjilub naszym klientom, pracownikom,

ze dostawca nie pogtepup W.SPO.SOb udziatowcom lub podmiotom nalezgcym do naszego tanicucha
zgodny z postanowientami niniejszego dostaw)lub na spotecznosci, w ktérych funkcjonujemy;
Kodeksu, wyjasniamy wszelkie

zaistniate watpliwosci z dostawcay

1staramy sie wspdlnie rozwigzac dostawca notorycznie narusza postanowienia Kodeksu i nie
problem podejmuje odpowiednich krokéw w celu poprawy standardow

pod katem zapewnienia zgodnos$ciz postanowieniami Kodeksu.

lub
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Aktualizacje

Mozemy okresowo aktualizowac niniejszy Kodeks.
Obowigzkiem poszczegdlnych dostawcow jest
upewnienie sig, ze zapoznali sie oniz najnowszy
wersjg Kodeksu oraz ze postepujg oniw sposdb
zgodny z jego postanowieniami.

Wersja

Ostatnia aktualizacja niniejszego Kodeksu
miata miejsce w lipcu 2022 .

Strona
34

SQSG © 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa zastrzezone. Kodeks postepowania dostawcow firmy Sage, lipiec 2022 .



Sage

© 2022 The Sage Group PLC lub jej licencjodawcy. Wszelkie prawa
zastrzezone. Sage, logo Sage oraz nazwy produktéw i ustug Sage
wymienione w niniejszym dokumencie s znakami towarowymdi firmy
Sage Global Services Limited lub jej licencjodawcéw. Wszystkie
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